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INTRODUCCION

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas School surge en el afio 1988 como jardin
infantil iniciando la ensefianza basica el afio 1989.

En 1996 se da inicio a la ensefianza media a consecuencia de las necesidades y
requerimientos familiares.

De acuerdo a su infraestructura, el establecimiento proyecta una matricula escolar de 20
alumnos de ensefianza prebasica; 181 alumnos de ensefianza basica ymedia.

En Saint Joseph Thomas School Declarado cooperador de la funcion educacional del
Estado de Chile, por decreto del Ministerio de Educacion, N° 14449 de 1° de mayo de 1981.
Como establecimiento particular pagado ingresa al sistema de subvencionado con
financiamiento compartido a contar del afio 2004 segun resolucion exenta numero 1925 del30
de julio del 2004.

A fines del 2017, el establecimiento pasa a ser Corporacion Educacional Ivan Criado

Ferreira.

Como establecimiento educacional, esta compuesto por un Sostenedor, quien es

representante legal de la institucion.

La estructura administrativa docente estd conformada por una Direccién, 1 Jefe de
Unidad Técnico Pedagdgica por jornada, un inspector, quienes conforman el “Equipo de

Gestidon”. Como apoyo a las labores administrativas cuenta con una oficina de secretaria.

El nUmero de docentes que laboran en el establecimiento alcanza a 20 personas, y 6

personas que se desempefian como asistentes de la educacion.

Aspira a ser una institucion de calidad que pueda desarrollar competencias y habilidades
en sus alumnos. Pretende lograr ser reconocido como un establecimiento personalizado, cordial
gue tiene por objetivo el desarrollo de la integralidad humana a partir de un clima de confianza,

respeto, tolerancia ante las dificultades propias del ser humano.

De orientacion cientifico humanista cristiana, con la misién de entregar una educacion
de calidad a partir de la equidad, con un curriculo integral centrado en la persona que permite
formar nifios y jovenes criticos, responsables, con capacidades para enfrentar los desafios del
mafiana, demostrando conocimientos y habilidades mediante el respeto, tolerancia, y juicio

critico.



Mediante el presente Reglamento Interno pretendemos como una institucion formadora
permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus miembros,
mediante la regulacion de las relaciones que se dan en convivencia y de otros procedimientos
del establecimiento. Nuestra comunidad educativa esta compuesta por alumnos, alumnas,
madres, padres, apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacion,

equipos docentes, equipo directivo y sostenedor educacional.

El Reglamento Interno esta compuesto por diferentes manuales o protocolos siendo
cada uno de ellos parte integra de él; donde en cada uno de ellos se respetan los principios

que inspira el sistema educativo establecido en el articulo 3 de la Ley General de Educacion,



PRINCIPIOS QUE CONSIDERA EL REGLAMENTO INTERNO

Todo Reglamento Interno debe respetar los siguientes principios:

a)

)

Dignidad del ser humano: Nuestro sistema educativo se orienta hacia el desarrollo de la
personalidad humana y el sentido de su dignidad, respetando a la comunidad educativa,
protegiéndola y promocionando los Derechos Humanos, en este sentido este centro
educativo respeta la integridad fisica y moral de sus estudiantes, profesionales, asistentes
de la educacion, no teniendo trato vejatorio, degradante o maltrato sicolégico.
Interés superior del nifio, nifia y adolescente: Este principio garantiza el disfrute y efectivo de
todos los derechos y libertades fundamentales del nifio, nifia y adolescente para su desarrollo
fisico, mental, espiritual, social, artistico y sicolégico.
No discriminacién arbitraria: En este establecimiento no hay discriminacion arbitraria,
entendiendo por ésta a alguna distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion
razonable y que cause privacion, perturbacibn o amenaza en el ejercicio legitimo de los
derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de Chile o en tratados
internacionales sobre DDHH ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. Esta no
discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracién e inclusion, del
principio diversidad y del respeto a la identidad de género reconociendo que todas las
personas, tienen las mismas capacidades y responsabilidades.
Legalidad: este principio esta referido a la obligacion de actuar en conformidad a la legislacion
vigente, en este sentido las disposiciones de este Reglamento Interno deben ajustarse a la
normativa vigente y a su vez, lo que no esta escrito no puede servir como fundamento para
la aplicacion de medidas por parte del establecimiento.
Justo y racional procedimiento: Toda medida disciplinaria debe ser aplicada mediante un
procedimiento justo y racional, establecido en el presente reglamento interno.
Proporcionalidad: Toda medida disciplinaria va desde una medida pedagdgica hasta la
cancelacion de matricula y donde la calificacion de las infracciones contenidas en el
Reglamento Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las
constituyan. Por tanto, no se aplicara una medida excesivamente gravosa como la expulsion
o cancelacion de matricula cuando la falta incurrida no afecte gravemente la convivencia
escolar.
Transparencia: La ley General de Educacion establece el derecho a ser informado de las
pautas evaluativas, a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema transparente y
objetivo. Todo padre, madre y apoderado tendrd derecho hacer informado respecto del
rendimiento académico, de la convivencia escolar y del proceso educativo, asi como del
funcionamiento del colegio, incluyendo gastos e ingresos.
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h) Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros que componen la comunidad

educativa el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad
a la normativa vigente, vale decir, a participar en la vida cultural, deportiva, recreativa, a
expresar su opinion, a ser escuchados, aportar en el proyecto educativo a proponer
iniciativas, entre otras.

Autonomia y Diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de
la autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccion y
adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus formas de convivencia y
funcionamientos establecidas en el reglamento Interno.

Responsabilidad: Es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa
contribuir a la educacion, a su desarrollo y perfeccionamiento, vale decir, todos los actores
del proceso educativo deben cumplir con determinados deberes como mejorar la convivencia
escolar, respetar el Reglamento Interno, las normas del establecimiento, brindar un traro

digno, respetuoso y no discriminante.



DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

DE LOS DERECHOS DEL ALUMNADQO”

a) Igualdad de condiciones propias del ser humano, sin discriminacion de razas, culturay
religion.
b) Recibir una educacion integral, especialmente en su dimension intelectual, espiritual,

social y fisica.

C) Recibir un trato deferente por parte de cualquier funcionario delEstablecimiento.

d) Ser escuchado y atendido en situaciones y problemas por los miembros de la Comunidad
Escolar que corresponda de acuerdo al conducto regular establecido: Profesor de Asignatura —
Profesor jefe — Inspectoria — Encargado de Convivencia Escolar, Coordinadora Académica,
Jefe de Unidad Técnico Pedagodgica — Direccion.

e) Recibir atencién especializada que el colegio pueda ofrecerle para superarlas
dificultades académicas, personales, familiares que se le presenten.

f) Utilizar, autorizados por U.T.P y/o Direccion la infraestructura y los recursosdel
establecimiento.

9) Conocer oportunamente, siguiendo el conducto regular establecido, sus

calificaciones y observaciones.

h) Asistir al establecimiento los varones con el pelo corto, por sobre la polerainstitucional.
i) Hacer uso del Seguro Escolar en caso de accidente.
)i Escoger a sus representantes.

‘DE LOS DEBERES DEL ALUMNADO”

a) Respetar a todo miembro de la comunidad escolar.
b) Respetar los simbolos patrios.
C) Cuidar su comportamiento durante el desarrollo de actos civicos y el ejercicio de

actividades extracurriculares.

d) Portar la agenda escolar institucional.
e) Cuidar su presentacion personal, pulcra y correcta.
f) No ingresar con joyas, piercing, juegos electronicos, celulares y otros medios

tecnoldgicos.

Q) Asistir todos los dias a clases respetando el horario de ingreso.

h) Rendir las evaluaciones fijadas por el docente en el plazo estipulado.

i) Permanecer en la sala de clases durante las horas de libredisposicion.
) Acatar las normas de seguridad.



k) Velar por su salud y la seguridad corporal, como asi también por la de suscompafieros.

l) Abandonar la sala de clases en momentos de recreo.

m) Cuidar y proteger el mobiliario del establecimiento.

n) Comportarse adecuadamente, siguiendo las normativas del establecimiento.

0) Concurrir al establecimiento con todos sus Utiles escolares, segun corresponda.

p) Entregar certificado médico a inspectoria en caso de ausencia.

Q) Cooperar con la higiene de su sala de clases a lo largo de su jornadaescolar.

r Cuidar y proteger el mobiliario escolar como también el material didactico. ( en casode

destrozo el dafio deberéa ser reparado por el apoderado titular o suplente)
S) Mantener una actitud de respeto dentro y fuera del aula.

) Valorar los simbolos patrios y evidenciar una actitud de respeto ante la Entonacién del

Himno Nacional.

u) Respetar la normativa institucional

‘DE LAS PROHIBICIONES DEL ALUMNADQO”

a) Portar elementos que atenten contra la integridad fisica del alumno.

b) Fumar dentro del establecimiento y en las dependencias de éste.

c) Ingerir, introducir, vender, traficar, etc. sustancias nocivas que atenten contra lasalud.
d) No ingresar al establecimiento encontrandose dentro de éste.

e) Presentarse al establecimiento sin su uniforme escolar completo.

f) Llegar atrasado al establecimiento.

0) Presentarse a un instrumento evaluativo sin la preparacion correspondiente.
h) Levantar calumnias ante algun miembro de la comunidad educativa.

i) Copiar durante el desarrollo de una evaluacion.

) No traer materiales al establecimiento requeridos por el profesor (a)

k) Destrozar mobiliario del colegio.

) No comunicar informacion relevante a los padres y apoderados.

m) Mantener una actitud efusiva con algin miembro de lainstitucién.

n) Manifestarse en actitud deshonesta.

0) Difamar a algiin miembro del cuerpo docente y/o de cualquier estamento de lainstitucion.
n) No acatar y respetar las normativas impuestas por el establecimiento.

Q) No cumplir con las sanciones y medidas disciplinarias.

r Publicar ofensas, comentarios falsos y cualquier calificativo negativo que vaya en perjuicio

del bienestar y/o tranquilidad de algun miembro de la institucion.



5) Utilizar celular en horario de clases.

t) Salir de la sala mientras se encuentra en clases.
u) Incitar al alumnado a actos que vayan en contra del funcionamiento de la clase.
V) Maltratar a un miembro de la comunidad escolar y toda accion relacionada conesto.

(Véase Convivencia Escolar - Maltrato Escolar)

DE LAS FUNCIONES Y DEBERES DEL CUERPO DOCENTE

a) Planificar y ejecutar las labores propias de su quehacereducativo.

b) Atender las diferentes solicitudes de alumnos, alumnas yapoderados.

C) Orientar la labor educativa de sus alumnos (a).

d) Mantener el libro de clases actualizado y en condiciones Optimas.

e) Entregar resultados académicos a los alumnos en un plazo que no exceda los 7 dias.
f) Establecer nexos de cooperacién con otros docentes de lainstitucion para el aprendizaje

de sus alumnos (a).

9) Elaborar las fichas de sus alumnos (a).

h) Informar a los padres y apoderados acerca del rendimiento conductual y académico de
su hijo (a) en entrevista personal y mediante plataforma de gestién escolar.

) Representar a su curso en los consejos de profesores.

)i Generar actividades de evaluacidbn complementaria en pro de aprendizajes
significativos.

k) Crear instancias de aprendizaje significativas y motivadoras.

) Estimular el respeto hacia la institucion y hacia cada miembro que compone ésta.

m) Orientar a sus alumnos en el proceso educativo y también formativo.

n) Actuar como mediador en situaciones que asi lo requieran.

0) Aplicar estrategias metodolégicas pertinentes al grupo curso.

p) Manejar un vocabulario acorde a su rol y funciones dentro de lainstitucion.
Q) Colaborar en actividades que sean designadas por el “Equipo de Gestion”.
r Colaborar para el buen funcionamiento de la institucion.

S) Preparar los consejos de curso.

t) Mantener la disciplina dentro del aula.

u) Mantener relaciones adecuadas con los miembros de la comunidad educativa.
V) Respetar los conductos regulares del establecimiento.

W) Manifestar consecuencia entre lo que dice y lo que hace.

X) Actuar con imparcialidad y justicia.

y) Mostrar una presentacion personal acorde a la funcidon que desempenia.
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Z) Asistir a las actividades extracurriculares de la Institucion (Actos, Ceremonias, etc).
aa)  Atender a los padres y apoderados en su hora de atencion.

bb)  Aprovechar su hora de colaboracion en el trabajo administrativo.

cc)  Asistir a su jornada laborar en la hora indicada, en caso contrario informar en

secretaria de su ausencia y/o retraso.

dd) Cumplir con lo indicado en protocolos institucionales, planes, documentos,

Reglamentos, entre otros.

‘DE LAS PROHIBICIONES DEL CUERPO DOCENTE”

a) No cumplir con su labor educativa (Funciones)

b) Manifestar comportamientos efusivos con algin miembro de la institucion.
C) Levantar falsas calumnias a un miembro de la comunidad educativa.

d Fomentar actos que vayan en contra del manual de convivencia escolar.

)
e) Incentivar al alumnado a acciones contrarias al normal funcionamiento del
establecimiento.

f) Involucrarse y/o participar de redes sociales con apoderados - alumnos del
establecimiento.

9) Administrar dineros de algun curso, incluida jefatura, con excepcion desalidas

pedagdgicas.

DE LOS DEBERES Y FUNCIONES DE LOS PADRES Y APODERADOS”

Corresponden a Deberes de los Padres y Apoderados:

a) Conocer el Proyecto educativo institucional, el reglamento interno, de evaluacion,de
convivencia escolar y protocolos del establecimiento.

b) Respetar al personal del establecimiento en su totalidad, evitando comentariose
informaciones carentes de veracidad o fundamentos.

C) Respetar los conductos regulares del establecimiento.

d) Asistir al colegio, sin nifios, cada vez que sea solicitado por el cuerpo docente, encargado
de convivencia escolar, inspectoria, jefe de unidad técnico pedagdgico, direccion, sostenedor.
e) Supervisar la presentacion personal de su hijo, en este sentido que ingrese al colegio
con su uniforme escolar completo, incluido como presentacion personal, la no utilizacion de

piercing, cortes de cabello que se escapen a la normativa, etc.

f) Informarse de las actividades del establecimiento mediante pagina web del colegio.
(www.sit.cl)
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0) Responsabilizarse por comportamientos de su pupilo (a) dentro y fuera del

establecimiento que se aparten de lo permitido por el colegio.

h) Comunicar a Unidad Técnico Pedagogica, Profesor (a) jefe, dificultades académicas que
presente su hijo (a).

i) Retirar s6lo por enfermedad al alumno (a) antes del término de la jornada portando su
cédula de identidad.

) Asistir al establecimiento acompafiado por su hijo (a) en caso de atraso al colegioy/o
ausencia.
k) Respetar a los alumnos del establecimiento, quedando prohibido la llamada de atencién

de algun estudiante que no sea su hijo y/o hija.
1) Informar cambios de residencia, teléfono y otros a secretaria.
m) Cumplir con las obligaciones financieras contraidas con el establecimiento en los plazos

estipulados.

n) Matricular a su pupilo (a) en el tiempo indicado y comunicado por el colegio, siempre y
cuando dichos padres y apoderados tengan su mensualidad al dia con la Institucion Educativa.
0) Supervisar que su hijo e hija ingrese al establecimiento con los materiales
correspondientes, quedando prohibido la entrega de material durante el desarrollo de la jornada
escolar.

p) Informar a Inspectoria alguna indicacion médica de su pupilo, entregando el certificado
correspondiente en secretaria. En caso de certificados que sugieran evaluacion diferenciada
este debe ser entregado a UTP por medio de entrevista personal.

Q) Respetar a los padres y apoderados al interior de la comunidad educativa y fuera de
ésta, incluida las redes sociales.

e Lafuncion del apoderado se define al momento de la matricula de su pupilo (a), asumiendo
su responsabilidad educativa, la cual es legalizada a partir de su firma en el contrato de
prestacion de servicios.

El apoderado que conforma el colegio tiene por funcién:

a) Ser participe activo del proceso educativo de su hijo e hija.

b) Asistir al establecimiento cada vez que sea requerido (Entrevistas — Reuniones de
Apoderados, entre otros)

C) Participar en actividades extracurriculares.

d) Controlar desde el hogar el proceso de aprendizaje de su hijo e hija mediante revision
de cuadernos, actividades, lecturas, entre otras.

e) Mantener una fluida comunicacién con el establecimiento.

f) Respetar el conducto regular del establecimiento.
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9) El apoderado puede solicitar cambio de apoderado en caso de encontrarse imposibilitado
de cumplir sus funciones.

h) En caso de incumplimiento de funciones - deberes por parte del apoderado, la Direccion

del establecimiento puede solicitar cambio de apoderado.

i) Es deber del apoderado acompafiar a su hijo al establecimiento cuando llegue posterior

al horario de ingreso a clases.

)i Es deber del apoderado justificar los atrasos de su pupilo en inspectoria cuando sea
citado.
k) El apoderado es el responsable de mantener sus datos actualizados en el

establecimiento.

) Es deber de los padres y apoderados hacer cumplir la normativa del colegio yfortalecer
dichas normas en el hogar.

m) Es obligacién de los apoderados la asistencia a clases de su pupilo y que su hijo(a)
cumpla a cabalidad la jornada educativa.

n) Es funcién de los apoderados supervisar la presentacion personal de su hijo.

0) Es deber de los padres y apoderados asistir al colegio el dia citado a retirar cualquier
objeto de su hijo que haya sido utilizado en el transcurso de clases y que se aparte del proceso
de ensefianza — aprendizaje o que en su defecto, no corresponda al cumplimiento de la
normativa. (celulares, mp3, mp4, tablet, polerones, entre otros).

p) Retirar a su hijo, hija en el horario indicado por el establecimiento.

‘DE LOS DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADQOS”

) Recibir informaciéon y orientacion relativa a los principios y valores que sustenta el
guehacer pedagogico del establecimiento y las demas orientaciones, definiciones y principios
contenidos en el Proyecto Educativo.

h) Solicitar al establecimiento el respeto de fechas y acuerdos tomados en reuniones de
apoderados.
0 Solicitar horarios y entrevistas de los docentes que imparten clases para interiorizarse

sobre los avances de su hijo e hija.

d Postular a Becas, a consecuencia de su situacion econdmica y de acuerdo al
“‘Reglamento de Becas del Establecimiento”, respetando plazos estipulados.

) Ser atendido (previa agenda de entrevista por secretaria) y escuchado acerca de alguna
dificultad que presentare su pupilo (a) en cuanto al proceso de ensefianzaaprendizaje.

f Ser informado periédicamente de los avances y/o dificultades de su hijo e hija dentro del
establecimiento en materia conductual y académica.

0 Recibir apoyo y orientacién sobre estrategias y procedimientos que posibiliten mejoras

en cuanto al aprendizaje académico y/o conductual de su pupilo (a).
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h) Recibir un trato deferente de cualquier miembro de la comunidad educativa.
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DE LOS DEBERES Y FUNCIONES DE INSPECTORIA

El inspector del establecimiento educacional es una persona comprometida con su labor,
debe velar por la integridad de los alumnos de la comunidad educativa, incorporando el
desarrollo de valores y habitos en la misma, realizando funciones complementarias a la labor
educativa, dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza- aprendizaje,
segun lo establecido en reglamento de convivencia escolar y todas las normas asociadas al rol

educacional.

=

Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentesniveles.

0
~—

Difundir el PEI asegurando la participacion de la comunidad educativa y elentorno.

\e)

Gestionar el personal.

A=

Coordinar y ejecutar el proceso de admision de alumnos.

m
~—

Planificar y coordinar las actividades de su area.

T
~

Controlar la presentaciéon personal del alumnado.
G) Administrar los recursos de su area en funcion del PEI.

H) Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente.

~—

Administrar la disciplina del alumnado.

J) Controlar habitos de higiene u ornato segun estandares definidos por lainstitucion.
K) Difundir normas de convivencia escolar al alumnado.

L) Monitorear el largo y color del corte de cabello en los estudiantes.

M) Cautelar y mantener en orden el buen uso del uniforme y presentacion personal del
alumnado en general.

N) Atender y solucionar casos de indisciplina que escapan al control del docente en el aula.

0O) Preocuparse de los accidentes escolares, teniendo el formulario a mano para su
derivacién a casa o centro asistencial, segun lo requiera el alumno o funcionario del
establecimiento.

P) Mantener una comunicacion cordial con los padres y apoderados.

Q) Citar a padres y apoderados por temas que escapan a los lineamientos institucionales y
en un horario establecido.

R) Consignar en caso de atencion de apoderados en libro de clases.
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RE

LACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVA BRE ESTRUCTURA YFUNCIONAMIENT
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Niveles de Ensenanza y Régimen de jornadaescolar:

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, imparte desde prebasica a 4to afio medio,
cuenta con prebasica en jornada de mafiana y tarde en curso combinado con una cantidad

méaxima de alumnos de 20 en cada jornada.

En jornada de mafana se imparte de 8vo a 4to afio medio y en jornada de tarde de primero

a séptimo afo basico.

Horario de Clases:

El horario de clases para la jornada de mafana es:
Prebésica: de 8:30 a 13:00 horas
De séptimo a 4to afio medio: de 8:00 a 13:45 en promedio, segun carga curricular.

El horario de clases para la jornada de tarde es:

Prebasica: de 14:15 a 18:45 horas.
De primero a sexto afio basico: de 13:30 a 19:15 horas, segun carga curricular.

Organigrama del Establecimiento:

El establecimiento es una corporacion educacional que tiene una jefa administrativa, un
sostenedor, una directora, un inspector general, una inspectora, un jefe de unidad técnico

pedagdgico, 21 docentes, 7 asistentes de la educacion y una auxiliar de aseo.

Mecanismos de comunicacion con los padres y apoderados:

El establecimiento posee diferentes formas de comunicacion con los padres y apoderados,

siendo éstas:

a)

Pagina web del establecimiento ( www.sit.cl)
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b) Plataforma de gestidon escolar ( Napsis)

c) Correo electronico: contacto@sit.cl

d) Entrevistas con dia y horario definido con los diferentes docentes, Inspectoria, UTP,
Direccion

e) Panel informativo en el hall del establecimiento.

REGULACIONES REFERIDAS A | PROCE DE ADMINISION

El establecimiento, que posee reconocimiento oficial regula en este Reglamento Interno el
proceso de admision para estudiantes, segun las normas generales establecidas en la Ley
General de Educacién y respetando los principios de dignidad, objetividad y transparencia,
equidad e igualdad de oportunidades, no discriminacion y el derecho preferente de los padres,

madres o0 apoderados de elegir.

El Proceso de Admision para los alumnos antiguos se informa en la primera reunion del
segundo semestre, donde se entrega documento a cada padre, madre y/o apoderado para que
tome conocimiento del proceso de admisidn para el siguiente afio escolar, proceso de incluye

fechas, mensualidad entre otros aspectos.

Para los alumnos que deseen postular al siguiente afio escolar, la informacion se da a

conocer por medio de:

a) Pagina web del establecimiento.
b) Panel Informativo.
c) Circulares.

d) Plataforma de gestion escolar.
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REGULACIONES SOBRE PAGOS O BECAS EN EL ESTABLECIMIENTO QUE CONTINUAN
EN EL REGIMEN DE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

El Colegio Saint Joseph C. Thomas School, es un establecimiento particular subvencionado
con financiamiento compartido. La cuota de escolaridad pagada por los apoderados o tutores de
los alumnos es un aporte relevante para el cumplimiento de los objetivos y proyectos de nuestro
Establecimiento Educacional.

Con la promulgacion de la Ley 19.532, que cre6 el régimen de Jornada Escolar Completa,
se establecio que todos los colegios y escuelas que hayan adoptado el sistema de financiamiento
compartido, deben establecer un sistema de exencion de los cobros mensuales por cuotas de
escolaridad.

Con el objeto de lograr una mayor integracion social, la Ley 19.979 introduce nuevos
requisitos para tener derecho a la subvencion, entre ellos que a lo menos el 15% de los alumnos
de los establecimientos educacionales presente condiciones de vulnerabilidad socioeconémica.
Segun los dispone el Decreto 196 del Ministerio de Educacion, este 15% que imponen la ley se
exigira gradualmente a los establecimientos desde el primer curso que ofrezcan, a contar del
proceso de seleccion para el afio escolar que se inicie inmediatamente después de la entrada en
vigencia del reglamento indicado en forma precedente, para el curso siguiente el proximo afio y asi
sucesivamente hasta completar todos los niveles o hasta que a lo menos un 15% de la matricula

total sea vulnerable de conformidad con las normas precedentes. (Véase: Reglamento de Becas en

www.sijt.cl)
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a)
b)

8)

REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

El uso del uniforme es obligatorio para asistir a clases y para cualquier actividad que
deben realizar en el establecimiento o en representacion de este., con excepciones
debidamente justificadas por los padres y apoderados, podran eximirse a los alumnos y
alumnas por un determinado tiempo, en el cual podran utilizar otros colores permitidos por

el establecimiento (verde, gris, azul marino, blanco sin disefio, ni logos).

El corte de cabello para los varones debe ser de colegio (corto), sin tintura, ni de
fantasia y por sobre la polera institucional.

VARONES

e Buzo del establecimiento educacional, polera gris, calcetines plomos, parka azul, gris o
verde y/o polar del establecimiento, zapatillas de colegio (sobrias), se prohiben zapatillas
de colores fluorescentes y polerones y/o poleras con disefios o0 logos y que sean de un color

no permitido.

DAMAS

e Buzo del establecimiento educacional, polera gris, calcetines plomos, parka azul, gris o
verde y/o polar del establecimiento, zapatillas de colegio (sobrias), se prohiben zapatillas
de colores fluorescentes y polerones y/o poleras con disefios 0 logos y que sean de un color
no permitido.

El uniforme para la clase de educacion fisica no varia, s6lo se anexa polera de recambio

con colores permitidos por el establecimiento para el ejercicio de ésta.

DEL USO DEL UNIFORME EN GRADUACIONES, LICENCIATURAS Y ACTOS
FORMALES DEL ESTABLECIMIENTO

VARONES

Pantaldn gris, calcetas plomas, zapato de colegio negro, polera del establecimiento.

Pelo corte colegial por sobre la polera institucional.

DAMAS

Falda del establecimiento, calcetas plomas, zapato de colegio negro, poleradel

establecimiento.
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b) Pelo acorde a la ocasion.
Para varones y damas de encuentra prohibido los cortes de cabello a la moda y/o

fantasia, pelos tinturados, trenzas, piercing y otro implemento que no sea de caracter

formal desde el inicio del afio escolar, y hasta el término de éste.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE)

De conformidad con lo dispuesto por el Ministerio de Educacién, quien aprobo en el afio
2001, mediante Resolucién N°51, el Plan Integral de Seguridad Escolar desarrollado por la
Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el
establecimiento crea un Comité de Seguridad Escolar el que estard integrado por
representantes de los diferentes estamentos de la Institucion. Dicho Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), del Colegio Saint Joseph C Thomas S, contempla objetivos, roles, funciones y
procedimientos para desarrollar, reforzar habitos y actitudes favorables hacia la seguridad y
auto cuidado de todos los estamentos de la unidad educativa, ademas establece las
actuaciones de los responsables de cautelar la seguridad de los miembros de la comunidad

escolar.

Informacién General

Nombre de la institucién educacional | Colegio Saint Joseph C Thomas S

RBD 8724 -6
Direccion Calle Santa Amalia N° 1768
Teléfono 22 — 2871254 | 22-287233

Colaboradores en el Establecimiento Educacional

Directora 01
UTP 01
Inspector 02
Total Docentes 21
Asistentes de la educacion 07
Personal de servicio 01
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Alumnos por Jornada en el Establecimiento

Jornada mafiana 174

Jornada tarde 197
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Ubicacién Geogréfica del Establecimiento

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, esta ubicado en calle Santa Amalia 1768,

comuna de la Florida. A la altura del paradero 20 de avenida LaFlorida.

At p :
Tord » A Growshop lienda

- g e pmalia Sta Amali

(3¢ Boston College

% Y LaFlorida 1ocriitn 1 Salie €
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Bases Metodoldgicas

El Plan de seguridad Integral o también conocido como PISE del colegio Saint

Joseph C. Thomas S, se elaboro a partir de la metodologia AIDEP que constituye

una instrumento o forma de recopilar informacion y la metodologia ACCEDER,

gue determina los pasos y acciones fundamentales a cubrir para el control

efectivo de la situacion de emergencia. En la tabla adjunta se puede visualizar

sus diferencias

AIDEP

ACCEDER

Analisis histoérico ¢ Qué nos ha
pasado?

Investigacion ¢ Riesgos y Recursos?
Discusion de prioridades
Elaboracion del Mapa

Plan de Seguridad Escolar

Alerta/Alarma
Comunicacion/Informacion
Coordinacion: Roles-Funciones- Mando
Evaluacion Preliminar

Decisiones

Evaluacion Complementaria

Readecuacion del Plan

Misién

Proteger la integridad fisica de todos los miembros de la Unidad Educativa a

través de la ejecucion del PISE.

Obijetivo General

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento, con sus respectivos

estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en un proceso que

los compromete a todos.

Manejar un plan de seguridad que sea capaz de responder con rapidez a todos

los miembros de la unidad educativa ante eventos como sismos, incendio y

otros.




Obijetivos Especificos

Internalizar en los miembros de la Unidad Educativa la formacién de una cultura
preventiva, mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de

proteccion y seguridad individual y colectiva.

Establecer procedimientos de conducta frente a la emergencia y autoconducta
de la comunidad educativa, que puedan llevarle a tomar decisiones acertadas

en situaciones criticas.

Realizar inspecciones periodicas con el fin de detectar condiciones inseguras

gue puedan agravar una emergencia e indicar una medida de solucion.

Programar simulacros de emergencia y evacuacion contando con la

participacion de todos los integrantes de la comunidad educativa.

Controlar o eliminar condiciones inseguras en las respectivas salas, oficinas o
dependencias a fin de evitar la generacién de situaciones de riesgo antes,

durante y después de la emergencia.

Mantener en Optimas condiciones de funcionamiento todos los equipos de
emergencia destinados a ser usados antes, durante y después de la

emergencia.

Lograr la participacion activa de organismos externos de apoyo como lo son:

bomberos, carabineros, etc.

Comprender la importancia de estar preparados ante la subita generacion de

emergencia, que involucran a un grupo importante de personas.

Préacticas de sequridad

El plan de seguridad escolar, incluye la emergencia de incendio y la emergencia

de sismo.



Disposiciones generales para la ejecucion del PISE en el establecimiento

Disponer de las medidas de control, como respuesta inmediata de
proteccion tanto al recurso humano como al recurso material, ante
contingencias naturales o las originadas por acciones del ser humanoy
gue comprometan la integridad fisica, la continuidad de las labores

formativas y operacionales.

Restablecer la continuidad del colegio en el minimo de tiempo ycon

pérdidas minimas aceptables.

En todas las salas de clases y oficinas las puertas deben encontrarse en

condiciones que puedan ser abiertas con facilidad.

Los numeros de teléfonos del cuerpo de bombero, carabineros y servicio
de salud deben estar colocados en lugares visibles, especificamente,

direccién, secretaria, sala de profesores y educacion parvularia.

Los profesores, alumnos, personal administrativo, auxiliar, todo el personal
y apoderados que se encuentren en el colegio, deben conocer y visualizar
las zonas de seguridad que seran reforzadas en los diferentes ensayos

programados por la institucion.

Para conocimiento de toda la comunidad educativa, se instalard en cada
oficina y sala de clases un plano indicando las zonas de seguridad donde

se deberd recurrir en caso de emergencia.



Comité de Sequridad Escolar y Representantes

La organizacion del Plan integral de seguridad escolar estara a cargo del

comité de seguridad escolar, cuya mision es coordinar a toda la comunidad

escolar y se encuentra formado de la siguiente forma y con funciones

especificas.

Integrantes

Nombre

Estamento

Cargo/ status

Funcién

Katerina Ceballos
Gotelli

Directivo

Directora

Responsable de la
seguridad de la unidad
educativa Tocar timbre /
campana al momento del
evento

Tomar tiempo

Erika Aguilera
Rojas

Directivo

Representante
del directorio

Programar y gestionar
reuniones internas y externas
en cuanto a prevencion de
riesgos.




Pedro Asistente de| Inspectoria Supervisar el cumplimiento
Paredes la educacion de la normativa institucional
al momento de ejecutarse el
PISE.
Tomar el tiempo
Paula Cruz Docente Encargada de Elaborar Informe
Convivencia
escolar
Celia Mora Apoderado | Representante | Encargada de cortar
Navarro de padres y los suministros de
apoderados .
energia.
Difundir el PISE a los
Padres y Apoderados
Carla Chavez Docente Representante |Facilitar la evacuacion parcial o
del comité total del alumnado en caso de
paritario ser necesario.
Viviana Flores Paradocente| Coordinadora  [Controlar la contingencia,
de seguridad mitigar las consecuencias a
partir de acciones coordinadas.
Facilitar la evacuacion parcial o
total del alumnado en caso de
ser necesario.
Manuel Zamorano | Docente Representante | Supervisar que la labor del

del profesorado

cuerpo docente se cumpla
en cuanto a los lideres de
seguridad y que los cursos
se dirijan a la zona de
seguridad.




Catalina
Acufia/
Josefa
Ibaceta

Alumno

Representante
del alumnado

Fortalecer a través de los
subcentros el plan integral
de seguridad escolar.
(PISE)

La mision del grupo de seguridad es coordinar a toda la comunidad escolar del

establecimiento, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa

y masiva participacion en las actividades que aporten al plan de evacuacion en

caso de emergencias, puesto que apunta a su mayor seguridad y, por ende, a

su mejor calidad de vida.




Coordinacién General

En este caso, el coordinador general del Establecimiento se encuentra
representado por ladirectora académica del colegio, seforita Katerina Ceballos
Gotelli.

Funciones v atribuciones:

- Conocer y comprender cabalmente el plan de emergencia.

- Liderar toda situacién de emergencia al interior del establecimiento

educacional.

« Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos
del plan de emergencia.

+ Participar de las reuniones del Comité de Seguridad Escolar.

« Coordinar periodicamente los simulacros de evacuacion en caso de
emergencias (minimo uno por semestre).

«  Enconjunto con el Comité de Seguridad Escolar, revisar periédicamente
el plan de emergencia y actualizar si es necesario.

-+ Gestionar el nombramiento de los integrantes del grupo de emergencia.

Representantes de los Organismos Externos

Constituyen instancias de apoyo técnico al comité y su relacion con el
establecimiento educacional debera ser formal.

La vinculacion oficial viene a reforzar toda accion del plan integral de seguridad
escolar, no solo los aspectos de prevencion, sino que también en la atencién

efectiva cuando frente una emergencia.

Apoyo Externo Contacto
Carabineros de Chile 133
Compaifiia de Bomberos 132
Centro de Salud Familiar ( CESFAM) 22622373
Plan Cuadrante 61 992586931




Actividades del Comité de Sequridad Escolar

Reuniones bimensuales y extraordinarias del PISE.
Difusion y sensibilizacion del PISE.

Charlas, cursos y capacitaciones.

Simulacros.

Labor del personal del establecimiento

1. Cumplir las tareas asignadas con la comisién encargada del plan de
seguridad escolar.

2. Acudir a los lugares y realizar las funciones que les fueron
encomendadas, manteniendo la calma e informar a sus jefes directos
a partir de su teléfono mavil.

3. El personal encargado de cortar los suministros de energia debera
suspenderlos en el momento indicado.

4. Facilitar la evacuacién parcial o total del alumnado



Labor de los profesores jefes

1. Designar a un estudiante para abrir la puerta, quién se transformara
en el lider de seguridad.

2. Realizar al menos 2 ensayos cada semestre en consejo de cursoy
orientacién, quedando dicho ensayo consignado en libro declases.

3. En caso de emergencia durante el recreo proceder inmediatamente a

la zona de seguridad.

Labor de los profesores de asignatura

1. El profesor a cargo del curso, dara la orden para que el lider de
seguridad proceda a abrir la puerta.

2. El docente velara por que el alumnado, mientras se desarrolle el
temblor, se encuentre bajo las mesas.

3. El docente atento a la orden de evacuacion procedera a salir con el
curso a su zona de seguridad, en forma ordenada y a paso rapido pero
seguro.

4. EIl docente serd el ultimo en salir de la sala para verificar que no se
encuentren alumnos al interior de la misma.

5. El docente deberd salir a la zona de seguridad con el libro de clases 'y
procedera a pasar la lista. Resguardando que todos sus estudiantes
se dirijan al lugar indicado.

6. Si un docente se encuentre en recreo, colaboracion, atencion de
apoderado, etc. debera dirigirse a la zona de seguridad y colaborar en

el orden de los estudiantes.



Labor de Inspectoria

1. Resguardar el orden del alumnado.

2. Supervisar el cumplimiento de la normativa institucional al momento de ejecutarse
el PISE.

1. Tomar el tiempo

Situaciones de emergencia

1. Emergencia de incendio
Definicion:
Fuego: Es un proceso de combustion suficientemente intenso como para

permitir calor y luz.

Amago: Es un fuego recién iniciado descubierto y extinguido oportunamente.

Incendio: Es un fuego fuera de control.

Importancia:

La actuacion de acuerdo con este procedimiento es fundamental para evitar
la ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el dafio a la
propiedad del establecimiento y asi también a terceros; producto de la

generacion de una emergencia interna.

Objetivo:

La finalidad que se persigue es lograr que, en una eventual ocurrencia de un
incendio, nuestra comunidad educativa sea evacuada rapida y eficazmente

del lugar, con el fin de evitar lesiones.



Descripcidn:

Una vez detectada la emergencia se debe proceder de la siguiente manera:

A) Informar de la situacion detectada con el propésito de actuar
rapidamente recurriendo a los implementos que posee el colegio
(extintores).

B) Las personas que se encuentren en el lugar del evento deberan
proceder a evacuar el lugar afectado y llevar al alumnado a una zona
de seguridad ( en caso de ser necesario) y comunicar al coordinador
de seguridad escolar, inspectoria.

C) El coordinador de seguridad escolar deberd comunicar al cuerpo de
bomberos via telefonicamente.

D) La administracion del establecimiento deberd otorgar las facilidades
para que los terceros solicitados tengan acceso al recinto.

E) El responsable de la puerta de acceso al establecimiento (Pedro
Paredes), sera el encargado de impedir el paso a personas que no
tengan relacion directa.

2. Emergencia de alumno (accidente escolar)

Definicion:

Accidente: “es toda lesidén que un estudiante sufra a causa o con ocasion de

sus estudios y que le produzca incapacidad o muerte”

Importancia:

Es fundamental realizar cada paso del modo que se indica con tal de lograr
una rapida y eficaz atencion tanto por los responsables internos como del

servicio de salud correspondiente.



Objetivo:

La finalidad que se persigue con esta descripcion es lograr que en una
eventual ocurrencia de un accidente del alumno, los responsables sean
capaces de reaccionar del modo correcto con tal de rehabilitar al estudiante
afectado.

Descripcidn:

Una vez ocurrido el accidente al alumno se debe proceder de la siguiente

manera.

A) Quien detecte la situacién, debera informar inspectoria.

B) El inspector (a) procede a completar el formulario de seguro escolar.

‘Los estudiantes que tengan la calidad de alumnos regulares de
establecimientos fiscales o particulares, dependientes del estado o
reconocidos por éste, quedaran sujetos al seguro escolar contemplado en el
articulo 3° de la ley numero 16.744, por los accidentes que sufran durante sus

estudios o en la realizacién de su practica educacional o profesional”

C) El alumno es llevado al centro de salud familiar o bien, al hospital
Sotero del Rio (dependiendo de la edad del afectado), en compafiia
de un integrante del establecimiento.

D) El inspector se comunica via telefonica con el apoderado titular o
suplente para informar la situacion del afectado e informar el lugar al
cual es derivado.

E) Una vez que concurre el apoderado titular y/o suplente al centro
asistencial y decidiera continuar el proceso de atencién de su pupilo
(a); deberé:

< Informar al representante del colegio que acompafa al afectado.
< Proceder a firmar documento que sefala la continuidad de la atencion

médica sin la compaiiia del funcionario del establecimiento, asumiendo la

responsabilidad de dicha situacion.



< El apoderado posterior a la atencion médica de su pupilo (a), debera

entregar al establecimiento comprobante de atencién médica.

3. Emergencia de sismo,
Definicion:
Movimiento tellrico fuerte:

“Corresponde a un estremecimiento o sacudida de la tierra”

Terremoto:

“Es un sismo de gran magnitud que por lo general ocasiona destruccion en la propiedad

y dafos a las personas derivadas de lo anterior”

Importancia:

En la actualidad estos movimientos no se pueden prevenir, pero contando
con personas instruidas los dafios ocasionados disminuyen.

Para lograr una disminucién en los dafios es necesario seguir cada paso del
modo en que se indica, con el proposito de lograr una rapida y eficaz
actuacion por parte del personal, llevando a la proteccion a la comunidad

educativa.

Objetivo:

Lograr que, en una eventual ocurrencia de un movimiento teldrico, la
comunidad educativa sea conducida y llevada a la zona de seguridad

preestablecida.

Descripcidn:

Una vez ocurrido un movimiento telarico se debe proceder de la siguiente

manera.



El lider de seguridad debe abrir la puerta.
El docente debera mantener la calma y tranquilidad.

Ante la alerta del evento los alumnos se ubican bajo su mesa. (la alerta

del evento es un timbre continuo y largo).

Se procede a evacuar las salas una vez que se haya dado la orden
correspondiente. (la evacuacion de la sala de clase es a partir de 4
timbres cortos)

La evacuacion de la sala debera ser monitoreada por los docentes

y funcionarios del establecimiento.

Los alumnos se ubican en su zona de seguridad.

La comunidad educativa procede a seguir las instrucciones dadas por

el encargado.

Nota: en caso que el sismo se produzca en recreo, todo el personal del

establecimiento (secretaria, apoderados, auxiliar, otros) pasara directamente

a la zona de seguridad como asi también los alumnos que se encuentren en

clases de educacion fisica.

Zonas de Sequridad

Zona z1 z2 z3 z4 z5 z6 z7 z8
Manana| 1MA 8B 2MA 3M 2MB Prebasica 4M
Tarde 7B 6B 1B 4B 3B 2B Prebasica 5B




Estrateqgias de prevencion y protocolo de actuacion frente a la deteccion de

situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, ante situaciones de deteccion de
situaciones de vulneracion de derechos de los estudiantes cuenta con una serie de
protocolos que forman parte integra del Reglamento Interno y con un Encargado
de Convivencia Escolar que media y resuelve las situaciones que se puedan dar y
afectar la convivencia escolar.

A su vez, el establecimiento recurre a organismos externos que complementan el
actuar institucional como son Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones,

OPD (oficina de proteccion de derechos).

Estrategias de prevencion y protocolo frente a agresiones sexuales vy hechos de

connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes

Es deber del establecimiento resguardar la integridad y brindar proteccion al alumno/a
afectado, en este sentido todo estudiante que sufra abuso sexual sera protegido en cuanto a
su identidad e intimidad, a su vez, el establecimiento por ningin hecho o circunstancia expondra

su experiencia frente a la comunidad educativa.

Conceptualizacion:

El Abuso Sexual corresponde a aquellas actitudes y comportamientos que realiza una
persona sobre otra, Sin su consentimiento o conocimiento y utilizada para su propia
satisfaccion sexual. Este abuso puede darse prolongado en el tiempo o como un hecho
aislado y puntual. Es un acto que pretende dominar, poseer o cosificar a la persona a través
de la sexualidad a partir de la violencia explicita o mediante la confianza. En el caso de un

abuso sexual, existen distintas definiciones al respecto, sin embargo, estas coincidenen:

a) Relacion de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio y el agresor, ya seapor

madurez, edad, jerarquia.
b) Utilizacién del nifio como objeto sexual.

0 Maniobras del agresor como seduccion, manipulacion.



Cabe destacar que el abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice

con un nifio (a) y/o adolescente incluyendo:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

Exhibicién de sus genitales por parte del abusador al nifio (a) y/o adolescente.
Tocacion de genitales del nifio (a) por parte del abusador.

Tocacidn en otras zonas del cuerpo por parte del abusador.

Incitacidn por parte del abusador a la tocacion de sus propiosgenitales.
Contacto bucogenital entre el abusador y el nifio (a) y/o adolescente.

Penetracion vaginal o anal, o intento de ella con sus genitales, con otras partes del

cuerpo o con objetos por parte del abusador.

Utilizacion del nifio (a) y/o adolescente en la elaboracion de material pornogréfico.
Exposicion de material pornografico de un nifio (a) y/o adolescente.

Promocién o facilitacion de la prostitucion infantil.

Obtencion de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinerou

otras prestaciones.

Tipos de Abuso Sexual:

Abuso sexual propio: es una accion que tiene un sentido sexual, pero no es una relacion
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un niflo/a. Generalmente consiste en
tocaciones del agresor/a hacia el nifio/a o de estos al agresor/a, pero inducidas por él
mismo/a.

Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios/as de hechos de connotacion sexual,
tales como: Exhibicion de genitales, realizacion del acto sexual, masturbacion,
sexualizacion verbal, exposicién a pornografia.

Violacion: es todo acto de penetracion por via genital, anal u oral, que se realiza sin el
consentimiento de la victima, la que puede ser un nifio/a menor de 12 afios (segun
establece el Cadigo Penal).

Estupro: es la realizacidon del acto sexual aprovechandose de la inexperiencia sexual de
la victima o que se basa en una situacion de abuso de autoridad, pudiendo ser victimas



nifios/as que tengan entre 12 y 18 afios. También existe estupro si dicha accion se
realiza aprovechandose de una relacion de dependencia que la victima tiene con el
agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafa

abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

¢, Quiénes pueden ser posibles victimas de Abuso Sexual Infantil?

Puede ser cualquier nifio (a), no existe un perfil o caracteristica especial. Se da en todas las
edades, contextos sociales, religiones y niveles socioculturales. No obstante, se han
identificado algunos factores de riesgo que favorecen el surgimiento y mantencion de
situaciones de abuso sexual infantii como por ejemplo: falta de educacion sexual, baja
autoestima, carencia afectiva, dificultades en el desarrollo asertivo, baja capacidad para tomar

decisiones, timidez o retraimiento.

¢, Qué consecuencias presenta el Abuso Sexual Infantil?:
Multiples son las consecuencias del Abuso Sexual Infantil y pueden variar de un nifio/a o joven
a otro, dependiendo de sus propias caracteristicas. Es comun que el abuso sexual afecte el

desarrollo integral de un nifio/a tanto a nivel fisico como psicoldgico y social.
¢A quiénes obliga la ley a realizar esta denuncia y de cuanto tiempo disponen?

A los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel,
los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.
Deberan hacer la denuncia dentro de las 24 horas siguiente al momento en que tomaren
conocimiento del hecho criminal. La obligacién de denunciar cesa si alguien mas ya ha

puesto el caso en conocimiento de la autoridad.
¢Donde concurrir a realizar la denuncia?

La denuncia puede realizarse indistintamente en Carabineros de Chile, en la Comisaria mas
cercana al domicilio del menor o del colegio, o en la Policia de Investigaciones de Chile.
Ambas instituciones seran las encargadas de derivar esa informaciéon al Ministerio Publico,
a través de su Fiscalia Local, la que deberd ordenar la investigacibn de los hechos

denunciados. También se puede concurrir personalmente ala Fiscalia a realizar la denuncia.

¢,De cuanto tiempo dispone el establecimiento para la resolucion y pronunciamiento en

relacion a los hechos ocurridos?



El tiempo sera variable, para pronunciarse frente al hecho ocurrido tiene 3 dias habiles y

para una resolucion; una vez que haya concluida la investigacion.

¢, Quiénes son las personas responsables de implementar el protocolo, de realizar las

acciones y medidas que se dispongan?

La persona responsable de iniciar el protocolo es el Encargado de Convivencia Escolar y

Direccion del Establecimiento.

¢, Qué medidas de resguardo poseen los estudiantes afectados, apoyo pedagdgico y

psicosocial?

Todo estudiante tiene derecho a ser resguardado en su identidad cuando se encuentra en
una situacion de abuso sexual, a su vez, se le brinda apoyo pedagdégico con supervision de
UTP y apoyo psicosocial (Encargado de Convivencia Escolar, Incorporacién a redes de
apoyo, por ejemplo OPD)

¢, Procedimiento para comunicar o poner conocimiento de manera formal a los Tribunales de

Familia, PDI, Carabineros de Chile?

El procedimiento que posee el establecimiento para poner en conocimiento a los Tribunales

de Familia, PDI, Carabineros de Chile es mediante Oficio.

¢, Procedimiento para comunicar o poner en conocimiento de manera formal al padre, madre,

apoderado o tutor legal del afectado?

Las vias de comunicacién para estos casos serd mediante entrevista personal, cuya
notificacién se hace a partir de Plataforma de Gestidon Escolar y/o Notificacién escrita al

apoderado, madre, padre o tutor legal.

Si un nifio le relata a un profesor, a un paradocente, funcionario del establecimiento u otro
alumno, haber sido abusado por un familiar o persona externa al colegio, o si el mismo
profesor sospecha que su alumno ha sido victima de abuso, se seguira el siguiente

procedimiento.

1. Derivacion Interna: Se deriva inmediatamente al ECE, quien determinara el curso de
acciones destinadas a aclarar la situacion, confirmando o despejando las sospechas

presentadas. Para ello reunira antecedentes e informacion y solicitara las entrevistas



necesarias, con las personas que corresponda. Le corresponde a la Direccion realizar un
seguimiento muy detallado del proceso que se esté realizando, velando por el adecuado
desarrollo de un procedimiento que incluya la atencién de la denuncia, una investigacion
preliminar (dentro de los méargenes de accion del colegio) procurando siempre el respeto a
la dignidad de las personas involucradas. Todos los actos realizados en el procedimiento
deberan ser registrados por escrito, y firmados cuando sea pertinente. Durante el
procedimiento, la direccidon del colegio tomara las medidas para proteger la integridad fisica,
psicoldgica y espiritual de los alumnos(as) afectados y a los padres o apoderados, pudiendo
solicitar la derivacion a profesionales que corresponda, tomando en cuenta que estas

situaciones requieren de la atencidén de especialistas.

2. Entrevista que debe entablar con el alumno: Realizar la entrevista en un lugar privado y
tranquilo. Informarle que la conversacion sera privada y personal. Darle todo el tiempo que
sea necesario. Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio. Si no entiende alguna
palabra pedirle que se le aclare. No hacer preguntas inductivas tales como ¢Han abusado
de ti?, sino que preguntas abiertas... Cuéntame qué sucedio.... No presionarlo para que
conteste preguntas o dudas. No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del nifio
como del agresor. No sugerir respuestas. No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la
ropa. Actuar serenamente, lo importante es contener. No solicitar detalles excesivos.
Reafirmarle que no es culpable de la situacion. Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera

ayudado por otras personas.

3. Citacion a adulto responsable: Importante es mencionar que no debe ser la “victima”
involucrado al posible victimario. Concluida la indagacion y existiendo posibilidad de la
ocurrencia del abuso, o en caso de existir relato claro del menor, se citara a un adulto
responsable para comunicarle la situacién ocurrida con el adulto. Se le informa que es
responsabilidad de él/ella hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia o Policia de
Investigaciones (PDI). Se le explica al adulto que en caso de no querer proceder o de no

certificar la denuncia, el colegio procedera a realizarla.

4. Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable: Direccion realiza la

denuncia a Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones



ALUMNO (A) VICTIMA DE ABUSO SEXUAL POR OTRO ALUMNO DEL
ESTABLECIMIENTO

Procedimiento:
1. Se informa al Encardo de Convivencia Escolar, quien informa a la Direccion.

2. Directora, Encardo de Convivencia Escolar y profesionales competentes del colegio,
entrevistan a los alumnos/aspor separado y simultaneamente, de modo de obtener
testimonios de las propias percepciones de los estudiante, sin estar interferidos por
opiniones del grupo. 3. Una vez corroborado el hecho, se procede a realizar la denuncia
ante las autoridadescorrespondientes.

4.- Paralelamente, se toma testimonio, firmado por cada alumno/a involucrado, ya que estos
documentos serviran como antecedentes ante una posible denuncia en tribunales. Es
importante destacar que se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes
involucrados, ya sean participantes activos, espectadores, etc.

5.- Se cita a todos los apoderados/as involucrados para informarles sobre la informacion

obtenida desde el colegio.

6.- Como medida de proteccidon mientras se recaban los antecedentes, se suspende a todos

los estudiantes involucrados por cinco dias como maximo, mientras se investiga la situacion.

7.- Se realiza un Consejo de Profesores, donde equipo directivo, Encardo de Convivencia
Escolar y profesores del curso recaban antecedentes del estudiante y toman medidas y

sanciones de acuerdo a cada caso en base al Manual de Convivencia existente.

8.- Se llama al estudiante y al apoderado, madre y padre ha entrevista con la Direccion para
informarle el procedimiento a seguir y firmar sancion y/o acuerdo correspondiente, de
acuerdo a lo estipulado en el Manual de Convivencia. Asi como establecer la modalidad de

seguimiento del alumno/a en el caso de que este permanezca en el colegio.

9.- Se realiza seguimiento del caso por parte del profesor/a jefe y Encardo de Convivencia
Escolar respecto a lo anterior en cualquier tipo de instancia en que la victima de abuso sea
un alumno/a, el colegio debera cumplir un rol de seguimiento y acompafamiento del nifio/a

y su familia.



10.- Cualquier documento que indique tuicidn, prohibicién de acercamiento a cualquier tipo
de familiar, deberan venir timbrados y firmados por el Poder Judicial y se debera informarse

a Inspectoria y direccion con el propdsito de evitar el ingreso de la (s) persona al colegio.

ALUMNO (A) VICTIMA DE ABUSO SEXUAL POR ALGUN FAMILIAR O PERSONA
AJENA AL ESTABLECIMIENTO

Todo funcionario del establecimiento que reciba un reporte de abuso sexual de un adulto a

una alumna o a un alumno, debera:

1.- Acoger el relato de manera directa demostrando interés, empatia y comprension a la
persona que realiza el reclamo o denuncia, tomando en cuenta su edad, estado emocional,

rol dentro de la comunidad escolar.
2.- Dejar constancia escrita de lo informado en el Formulario correspondiente.

3.- Informar a los apoderados de la situacion denunciada, informando la obligatoriedad del
Establecimiento Educacional de poner los antecedentes en conocimiento de los Tribunales

de Justicia correspondientes.

4.- La Direccidn del Establecimiento realizara la denuncia pertinente en los Tribunales de
Justicia correspondientes. No realizandose mas entrevistas a la alumna o al alumno victima

de abuso, de forma de no generar interferencia en el proceso pericial e investigacion judicial.

ALUMNO (A) VICTIMA DE ABUSO SEXUAL POR ALGUN FUNCIONARIO DEL
ESTABLECIMIENTO

1.- Recepcién de la Denuncia garantizando la tranquilidad y proteccién de las alumnas y

alumnos victimas de posible abuso sexual.

2.- Marginando al funcionario (hombre o mujer) de su labor habitual otorgandoles permisos
administrativos especiales u otras acciones pertinentes que no impliguen menoscabo laboral.

Evitando contacto del funcionario con la victima

3.- Informar a los apoderados de la situacion denunciada, informando la obligatoriedad
del Establecimiento Educacional de poner los antecedentes en conocimiento de los

Tribunales de Justicia correspondientes.



4.- No se realizaran mas entrevistas a la alumna o al alumno victima de abuso,
como tampoco al funcionario o la funcionaria en cuestién, de forma de no generar

interferencia en el proceso pericial e investigacion judicial.

Estrateqgias de prevencion y protocolo de actuacién para abordar situaciones

relacionadas a drogas vy alcohol en el establecimiento.

El establecimiento educacional Saint Joseph C. Thomas S, vela por la adecuada
gestion de situaciones relacionadas con drogas y alcohol que afecten o puedan
afectar a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin Gltimo que es el de asegurar
las condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria educativa,

contribuyendo a su desarrollo integral.

Se entendera que son situaciones relacionadas a drogas u alcohol aquellas
referidas al consumo o parte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o
fuera de este, cuando se trate de actividades curriculares o extra curriculares, en
gue participen los estudiantes con uno o mas adultos de la con unidad educativa

como responsables.

MARCO NORMATIVO Y LEGAL VIGENTE FRENTE AL CONSUMO DE
DROGA Y ALCOHOL.

La Ley Numero 20.000 o Ley de drogas sancionan en nuestro pais el trafico ilicito de drogas y

entro en vigencia el afio 2005. Ley que contiene la sancion de delito de micro trafico, con el

objetivo de evitar que quienes traficaran en pequefias cantidades quedaran sin sancién o sean

sancionados s6lo como consumidores.

Si el trafico de drogas se realiza en las inmediaciones o en el interior de un establecimiento

educativo, la conducta se castiga de forma mas severa. Constituye una circunstancia agravante

de la responsabilidad penal, lo mismo que ocurre si se suministran o0 si se promueven o facilita

el consumo de éstas entre menores de edad.



Esta sancionado como falta el consumir drogas en lugares publicos o abiertos al publico tales
como calles, caminos, plazas, cafés, cines, teatros, establecimientos educacionales. Estas
conductas pueden ser sancionadas con una multa, asistencia obligatoria a programas de
prevencion o de tratamiento, rehabilitacion o de trabajos en beneficio de la comunidad.

La normativa procesal penal obliga a directores, profesores e inspectores de establecimientos
educacionales de todo nivel a denunciar los delitos que afectaren a los estudiantes o que
hubieran tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta obligacion de denunciar

acarrea una sancion penal de consiste en una multa que va de una a cuatro UTM.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS.

Al interior del establecimiento y en su entorno esta estrictamente prohibido el consumo, venta
y posesion o porte de tabaco, alcohol o droga, bajo ninguna condicion ni actividad. En este
sentido portar sustancias nocivas a la salud o consumirlas esta tipificado como falta gravisima
y la consecuencia ante el incumplimiento de esta norma llega a alumno (a) con caracter irregular
a una cancelacion de matricula inmediata o no renovacion de matricula.

El establecimiento, implementa en todos los cursos los planes elaborados por el SENDA a nivel

nacional de acuerdo a los materiales entregados anualmente.

I.- En el caso de sospecha y/o confirmacién de consumo o trafico de drogas de algun alumno

en las afueras del establecimiento:

a) Entrevista con el alumno (a) por parte de Direccion o Encardo de Convivencia Escolar.

b) El Encargado de Convivencia Escolar o quien lo reemplace, pondra en conocimiento
de la familia la situacién en entrevista formal, con el fin de establecer compromisos de
accion frente al hecho, los cuales tienen como objeto no volver a cometer la misma o
similar conducta. Dicha entrevista debera quedar consignada en hoja de vida del menor
con firma de apoderado (titular o suplente), y/o madre o madre

c) Sugerir a la familia derivacién externa con instituciones especializadas para tratar el
consumo.

d) Aplicacion por parte de Encardo de Convivencia Escolar de las medidas segun indica el
Reglamento Interno/ Manual de Convivencia Escolar.

e) Seguimiento y monitoreo por parte del Encardo de Convivencia Escolar de los
compromisos por parte de lafamilia.



Il.- En el caso de consumo o trafico o venta dentro del establecimiento detectado in fraganti,

a) La Direccién, Encardo de Convivencia Escolar, Inspectoria, procedera de acuerdo a lo
indicado en la LeyN° 20.000 denunciando en forma directa a carabineros o PDI.

b) Entrevista de Direccién y/o ECE y la familia con el o los involucrados para solicitar retiro
del alumno (a)

c) Exigir, mediante entrevista con Encardo de Convivencia Escolar y/o direccion, el
compromiso por parte de la familia, apoderado, madre o padre derivacion externa con
instituciones especializadas para tratar consumo, en este sentido, dicho compromiso la
familia debera evidenciarlo con hechos concretos en un plazo que no supere los 10
dias héabiles.

d) Solicitar al apoderado, madre o padre el retiro del estudiante y su incorporacion a clases
al dia hébil siguiente.

e) Aplicacion por parte del Encardo de Convivencia Escolar de las medidas segun indica el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

f) Seguimiento y monitoreo por parte del Encardo de Convivencia Escolar de los
compromisos por parte de lafamilia.

lll.- En el caso de consumo trafico, micro trafico o venta dentro del establecimiento detectado

y comprobado en forma posterior a que el hecho sucediera:

a) Entrevista del alumno (a) con Direccion con registro en hoja de vida del menor.

b) La Direccion, pondra en conocimiento de la situacion a la familia del involucrado en
entrevista formal y derivara el hecho a Convivencia Escolar quien iniciara el siguiente
protocolo:

b.1) Entrevista con el alumno (a)

b.2) Entrevista, si fuese necesario con otros estudiantes, o funcionarios del establecimiento.

b.3) Entrevista con el apoderado, madre o padre del menor sugiriendo- exigiendo derivacion

externa para tratar consumo y compromiso por parte de la familia de esta exigencia en un

plazo que no supere los 10 dias hébiles una vez tomado conocimiento.

b.4) Aplicacion de medidas disciplinarias segun indica el Reglamento Interno /Manual de

Convivencia Escolar.

c) Seguimiento y monitoreo por parte del Encardo de Convivencia Escolar acerca de los

compromisos adquiridos por la familia oapoderado.



IV.- En el caso de que un alumno se presente bajo la evidente influencia de drogas, sustancias

psicotropicas o alcohol en laescuela:

a) El funcionario, Docente, Para Docente, Alumno avisara a Inspectoria de lasituacion.

b) Inspectoria llamara a la familia via telefonicamente y via Napsis para que se presente al
colegio a la brevedad y retire al menor o a la menor del establecimiento y se reintegre al
dia habil siguiente a clases, dejando el hecho registrado en hoja de vida.

c) El establecimiento, Inspectoria y/o Direccion exigira a la familia la consulta y tratamiento
en un centro de salud especializado o hara la derivacion directa a la OPD o SENDA-
Previene. En caso que la familia desee hacerse cargo de la derivacion deberé evidenciar
esta situacion en un plazo que no exceda los 10 diashabiles.

d) Aplicacion de las acciones disciplinarias segun Reglamento Interno /Manual de
Convivencia Escolar.

e) Se hara un seguimiento por parte del Encardo de Convivencia Escolar de la situacion
delmenor.

V.- En el caso de denuncia realizada por un funcionario o apoderado del establecimiento:

a) Entrevista con el alumno (a) por parte de Direccion o Encardo de Convivencia Escolar.
b) La Direccion, Encargado de Convivencia Escolar, pondra en conocimiento de la familia
la situacién en entrevista formal, con el fin de establecer compromisos de accion frente
al hecho.
c) Sugerir a la familia derivacion externa con instituciones especializadas para tratar el
consumo.
d) Aplicacion por parte de Encardo de Convivencia Escolar del protocolo de actuacion:
d.1) Entrevista con el alumno(a)
d.2) Entrevista, si fuese necesario con otros estudiantes, o funcionarios del
establecimiento.
d.3) Entrevista con el apoderado, madre o padre del menor sugiriendo derivacion externa
para tratar consumo y compromiso por parte de la familia de estasituacion.
d.4) Aplicacion de medidas disciplinarias segun indica el Reglamento Interno /Manual de
Convivencia Escolar.
d.5) Seguimiento y monitoreo por parte del Encardo de Convivencia Escolar acerca de los

compromisos adquiridospor la familia o apoderado.



e) Respuesta por parte de la Direccion del Establecimiento sobre la denuncia efectuada
una vez que finalice el proceso investigativo efectuado por Encardo de Convivencia

Escolar..

Cabe destacar que el establecimiento, favorecera siempre la proteccion del alumno o alumna
en situacion de riesgo por consumo de drogas y/o sustancias nocivas a la salud. Asi mismo, el
colegio entendera que un menor de edad involucrado en trafico de drogas es una victima y
otorgarda todas las facilidades para su permanencia en el establecimiento educacional o en el
sistema escolar, sin embargo no lo exime de una medida disciplinaria por faltar a la normativa

educativa.

PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

El Protocolo de accidentes escolares forma parte del Plan de Seguridad Escolar con el que todo
establecimiento educacional debe contar y cumple con la funcién de sistematizar una serie de
acciones determinadas ante un accidente.

Todos los alumnos yalumnas regulares de establecimientos educacionales reconocidos por el
Ministerio de Educacion y pertenecientes a: Educacion Parvularia, Basica, Media, Cientifico
Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de Formacién Técnica y
Universitaria, estan protegidos por un seguro escolar contemplado en la Ley Art.,. 3° de la Ley
16.744.

¢, Qué se entiende por accidente escolar?

a) Accidente escolar LEVE: Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que
se haya provoca bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagoégica
0 recreativa. Se considera leve, aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante,
pérdida de conocimiento, inmovilidad o doloragravante.

b) Accidente escolar GRAVE: Se considera accidente escolar cualquier lesion leve o grave que
se haya provoca bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica
0 recreativa. Se considera grave, aquellas lesiones que si constituyan hemorragia constante,

pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.



¢, Qué prestaciones médicas incluye un seguro?

Atencion médica, quirdrgica y dental.

Hospitalizacion.

Medicamentos y productos farmacéuticos.

Protesis, aparatos ortopédicos y su reparacion.

Gastos de traslado y cualquier otro gasto necesario para el otorgamiento de estas

prestaciones.

Procedimiento de accidentes escolares

Determinar el tipo de accidente escolar (Leve o Grave).

Completar declaracion de accidente escolar por parte de secretaria en compafiade

docente, que contiene los siguientes datos:

Identificacion del establecimiento.
Identificacion del accidentado.
Antecedentes del accidente.
Ocasion del accidente.

Caracter y resultado del accidente ( Uso exclusivo de centro asistencial).

Trasladar, el paradocente, al estudiante al centro de salud familiar, ubicado en calle
Santa Amalia # 202.
Informar al apoderado del accidentado lo sucedido.

En caso de querer el apoderado, padre o madre acercarse al centro de salud y continuar

el procedimiento, debera firmar una constancia y posteriormente entregar comprobante

de atencién en secretaria.

La constancia quedara en la ficha del estudiante.

Los padres, madres y apoderados deben conservar la copia de la denuncia del accidente

escolar y toda la documentacion médica para eventuales futuras atenciones. El Seguro

cubrira hasta que la persona esté totalmente sana



REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

Regulaciones técnico — pedagdgica

Supervision pedagdgica:

Se llama asi, al proceso técnico de orientacion y asesoramiento, instituido, para optimizar las
actividades pedagodgicas en las instancias de gestibn educativa descentralizada. Esta
centrada en el mejoramiento continuo de los procesos de aprendizaje, el desempefio
profesional de los docentes, y el ofrecimiento de la oportuna y consistente informacion, para
una acertada toma de decisiones. Orientando el quehacer directivo: liderando y monitoreando
los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Entendida asi, la supervision pedagogica garantiza una accion mas enriquecedora y formativa,
facilitando un trato mas humano con todos los agentes y actores educativos; dando pase a la

creatividad y criticidad, dejando de lado la busqueda de errores para mal juzgar y sancionatr.

Como proceso incorpora el monitoreo pedagdgico como estrategias de seguimiento destinado
a identificar de manera sistematica la calidad de desempefio de un sistema, sub-sistema o
proceso a efecto de introducir los ajustes o los cambios pertinentes y oportunos para el logro
de resultados y efectos en el entorno; y el acompafamiento pedagdgico entendido como un
servicio destinado a ofrecer asesoria planificada, continua, contextualizada, interactiva y
respetuosa del saber adquirido por directores, especialistas y docentes, orientado a la mejora
de la calidad de los aprendizajes de los estudiantes, del desempefio docente y de la gestion

de la institucién educativa.

Acompafiamiento pedagdgico:

Es el recurso pedagogico preferente para el fortalecimiento profesional de los docentes; se
basa en el intercambio de experiencias entre el acompafante y el acompafado, sin distincion
de niveles de superioridad y jerarquia. Se requiere interaccién auténtica, creando relaciones
horizontales, en un ambiente de aprendizaje y de intervencién pedagogica pertinentes al

entorno de la institucion.



Este proceso de intercambio profesional se produce a través del didlogo y a partir de la

observacion y evaluacién del trabajo en el aula; implica poseer la capacidad para compartir y

la disposicion para establecer compromisos que nos ayuden a crecer juntos. Incluye algunas

consultas a los estudiantes.

En el marco de la Reforma Educacional, la supervisidon tiene el gran desafio de apoyar y

acompanfar técnicamente a los establecimientos escolares, con el propoésito de instalar

procesos educativos centrados en el aprendizaje (Mineduc, 2016).

Para contextualizar estas recomendaciones y herramientas, recordemos las principales

practicas que componen la dimension Liderando y monitoreando los procesos de ensefianza

y aprendizaje, segun indica el MBDLE (2015):

a)

Aseguran la articulacién y coherencia del curriculum con las practicas de ensefianza y
evaluacion como entre los diferentes niveles de ensefianza yasignaturas.

Monitorean la implementacion integral del curriculum y los logros de aprendizaje en
todos los ambitos formativos de los estudiantes para el mejoramiento de los procesos
de ensefianza y la gestion pedagdgica.

Acompafan, evallan y retroalimentan sistematicamente las practicas de ensefianza y
evaluacion de los docentes.

Identifican las fortalezas y debilidades de cada docente de manera de asignarlo al nivel,
asignatura y curso en que pueda alcanzar su mejor desempefio.

Procuran gue los docentes no se distraigan de los procesos de ensefianza aprendizaje,
evitando lasinterrupciones de clases yla sobrecarga de proyectos en el establecimiento.
Aseguran la implementacién de estrategias para identificar y apoyar tempranamente a
los estudiantes que presenten dificultades en los aprendizajes o en los ambitos
conductual, afectivo o social.

Identifican y difunden, entre sus docentes y directivos, buenas practicas de ensefianza
y aprendizaje como de gestion pedagogica, tanto internas como externas y que

respondan a las necesidades de sus estudiantes.



Planificacién curricular

El Ministerio de Educacion junto a las instituciones que conforman el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad, ha fomentado un enfoque de mejoramiento educativo que lo
ubica en el centro del quehacer de cada comunidad educativa. En efecto, en cada
establecimiento educacional existen capacidades y condiciones que se pueden movilizar para
avanzar firmemente hacia una educacion inclusiva, integral y de calidad para las nifias, los
nifios, los jévenes y adultos de nuestro pais.

En este sentido, la Reforma Educacional en marcha interpela a cada actor del sistema
educativo, especialmente a los directivos y docentes, pues los actuales cambios, buscan
establecer gradualmente nuevas condiciones para mejorar la labor que se realiza a diario en
cada institucion educativa.

Lograr lo anterior en cada establecimiento educacional, requiere de instancias internas para
profundizar el andlisis y la reflexion sobre su quehacer, reconociendo el desafio permanente
de liderar procesos institucionales y pedagdgicos que hagan realidad los objetivos generales
indicados en la Ley General de Educaciénl

. Pero este no es un esfuerzo aislado, €l requiere potenciar el trabajo colaborativo en red de
establecimientos, generando un aporte mutuo al mejoramiento continuo de la gestion y la
accion pedagogica que realizan los profesionales de la educacién involucrados en la red.

El presente breve documento, aligual que las orientaciones entregadas el 2016 (2), pretende
enriquecer la labor pedagdgica de directivos y docentes, promoviendo un trabajo coordinado
gue aborde los desafios que hoy plantean los procesos de planificacién de la ensefianza para
el logro de los aprendizajes de todo el estudiantado.

Por ello el colegio solicita a los profesores una red de contenidos a desarrollar durante el afio
lectivo y las respectivas planificaciones. De las cuales se van haciendo los ajustes que se
requieren segun los ritmos de aprendizaje de los estudiantes en los diferentes niveles y

cursos. Dicha determinacion se efectla en conjunto con el profesor de asignatura respectivo.

1 Art. 28°, 29°y 30°. Ley General de Educacion LGE.

2 Los documentos anteriores corresponden a: Jornada de planificacion establecimientos educacionales marzo 2016
http://iwww.mineduc.cl/?s=jornada+de+planificaci%C3%B3n y “Jornada de evaluacién del primer semestreEstablecimientos
Educacionales. Julio 2016” http://www.comunidadescolar.cl/documentacion/2016/JORNADA%20EVALUACI%C3%93N%20JULIO%20-
202016.06.29.pdf


http://www.mineduc.cl/?s=jornada%2Bde%2Bplanificaci%C3%B3n
http://www.mineduc.cl/?s=jornada%2Bde%2Bplanificaci%C3%B3n
http://www.comunidadescolar.cl/documentacion/2016/JORNADA%20EVALUACI%C3%93N%20JULIO%20-

Principios para la planificacion curricular

https://www.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/19/2017/02/ORIENTACION_PLANIFICACION_CURRICULAR_2017.pdf

1. En el disefo de las experiencias de ensefianza el foco principal es el aprendizaje de las y
los estudiantes.

2. En el disefio de la ensefianza se debe considerar siempre la formacion integral propuesta
por el curriculum, es decir los conocimientos, habilidades y actitudes.

3. En el disefio de una planificacién es fundamental considerar las metas que se espera
alcancen los estudiantes, las que se traducen en objetivos de aprendizaje establecidos en el
Curriculum Nacional.

4. En el disefio de la planificacién curricular de una unidad, es esencial que se incorporen
experiencias de aprendizaje que sean significativas para las y los estudiantes, considerando
sus intereses, necesidades de aprendizaje y contexto.

5. Propiciar que las y los estudiantes tengan mayor participacion, buscando estrategias para
gue desarrollen aprendizajes a través de actividades que los involucrenactivamente.

6. Incorporar evaluaciones formativas que retroalimenten los aprendizajes y las préacticas
pedagdgicas, ya que estas conforman espacios de aprendizajes tan validos e importantes
como las evaluaciones sumativas.

7. Incorporar los recursos educativos pertinentes para el desarrollo de losaprendizajes.

Tener en cuenta que:

a) La estructura curricular define tres instancias de planificacion: anual, por unidad y
por clase, en este sentido la recomendacién es tener un enfoque de planificacion
multidisciplinaria que identifique nucleos de aprendizajes comunes relevantes y
pertinentes. Enfatizar en la priorizacion de Objetivos de Aprendizajescomunes.

b) Cada disciplina ofrece la oportunidad de realizar adecuaciones y flexibilizar la
didactica y la organizacion curricular, considerando los contextos de aprendizajes,
niveles de ensefianza y condiciones para la apropiacién curricular.

c) También es importante articular estrategias y procedimientos que provengan de
otros ambitos del saber; considerar las oportunidades de aprendizajes que ofrecen
los diversos lenguajes artisticos que comprenden el campo plastico, visual, musical

y corporal.


https://www.mineduc.cl/wp-

Evaluacién de aprendizaje:

La estrategia que aplicara para evaluar los aprendizajes de los estudiantes y los
procedimientos que utilizard para comunicarles los resultados. Es necesario previamente,
definir la organizacion del proceso evaluativo, que puede ser trimestral o semestral. El colegia
ha definido un régimen semestral. En este ultimo caso, debe considerarse que en E. Media,
los sectores curriculares del @ambito instrumental deben ser evaluados con fines acumulativos
aun cuando las calificaciones se ingresen a los sistemas informaticos al término del periodo
lectivo. Para la definicion de los procedimientos e instrumentos evaluativos es necesario
considerar las caracteristicas de los distintos sectores de aprendizaje pues cada uno de ellos
tiene una metodologia que le es caracteristica, la que guardara relacién con el tipo de pregunta
o con el tipo de proceso que procura desarrollar. Para definir las ponderaciones se puede
considerar la importancia que algunos objetivos y contenidos pueden tener en una secuencia
de aprendizaje.
Respecto de la comunicacion de los resultados, se consideran las orientaciones entregadas
por el Mineduc, por ello es Gtil recordar que:
a) Mientras mas pronto sean entregados a los alumnos mayores efectos tendran en
su aprendizaje.1
b) No solo se debe indicar la calificacion obtenida sino que, ademas, sefalar los
errores cometidos, si los hubiere, y proporcionar orientaciones para superar las
dificultades detectadas.
c) Los resultados evaluativos pueden estar influenciados por una multiplicidad de
factores.
d) La entrega de resultados es una buena oportunidad para ejercitar la autoevaluacién
y la coevaluacion.
e) Es una oportunidad para evaluar el propio instrumento aplicado.
f) Es una oportunidad para establecer compromisos de trabajo para mejorar los

aprendizajes.



Investigacion pedagdgica

El colegio promueve el proceso de investigacion pedagdgica, ya que los estudios que se
realicen en el establecimiento con la finalidad de mejorar los aprendizajes y metodologias,
seran evaluados por la Direccion y la Unidad Técnico Pedagdgico a fin de establecer las
condiciones, parametros y objetivos de las mismas, y que estén acorde al desarrollo de la

institucion y su comunidad.

Coordinacién de procesos de perfeccionamiento.

El colegio ratifica la importancia del perfeccionamiento docente, es por ello que promueve
aqguellos procesos que se enmarcan en el CPEIP.

A partir de la publicacion de la ley 20.903, ocurrida el 1° de abril de 2016, el Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas es el organismo central
en la implementacion del Sistema Nacional de Desarrollo Profesional Docente. Su labor
considera la coordinacion con la Agencia de la Calidad de la Educacion, la Superintendencia
de Educacion y el Consejo Nacional de Educacion para asegurar que todos los aspectos
consagrados en la ley cumplan con el objetivo de consolidar el rol de la profesion docente
como clave para crear desarrollo humano y calidad de vida para todas y todos.

(http://www.cpeip.cl/cpeip/quienes-somos/)


http://www.cpeip.cl/cpeip/quienes-somos/)

REGULACIONES SOBRE PROMOCION

“DE LOS DECRETOS DEPROMOCION”

Para la promocion al curso superior se consideran: Rendimiento y Asistencia.

a) Asistencia: Los alumnos seran promovidos, si tienen a lo menos un 85% de asistenciaa
clases; establecidas en el calendario anual escolar.

b) Rendimiento: Los alumnos seran promovidos si cumplen con las siguientes disposiciones:

1.- Seran promovidos los alumnos que hubieran aprobado todas las asignaturas del Plan de

Estudios de sus respectivos cursos.

2.- La Direccidn del establecimiento, previo conocimiento de la opinién del Profesor Jefe, podra

decidir la repitencia del alumno de 1° afio Basico, atendiendo a las siguientes situaciones:

a) Recomendacion certificada de un especialista.

b) Inmadurez

c) Problemas de aprendizaje que esténcertificados.
d) Problemas en el desarrollo de la lecto —escritura.

3.- Seran promovidos los alumnos de 2° afio de Educacion General Basica a 4° afio de Educacion
Media que hubieran reprobado una asignatura, con un promedio general de calificaciones igual
0 superior a 4,5 (cuatro como cinco, incluida la asignatura reprobada.

4.- Seran promovidos los alumnos de 2° afio de Educacion General Béasica a 4° afio de Educacion
Media que hubieran reprobado dos asignaturas, con un promedio general de calificaciones igual
o superior a 5,0 (cinco coma cero), incluidas las dos asignaturas, 3° y 4° afio de Educacion Media
las asignaturas reprobadas no pueden ser: Lenguaje y Comunicacion, Matematica; al ser una de
las dos o ambas el promedio general debe ser igual o superior a 5,5 (cinco comacinco)

5.- De 1° a 4° afio de Educacion General Basica la asignatura de Inglés no sera causal de
repitencia, siendo representado el promedio obtenido por el alumno (a) como una nota parcial en

Lenguaje y Comunicacion.



Protocolo de retencion v apoyo a estudiantes padres. madre vy embarazadas

En Chile se encuentra garantizado por La Ley General de Educacion, que el embarazo y
la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar o permanecer en los
establecimientos educacionales publicos, subvencionados, pagados, y confesionales. En este
sentido importante es mencionar que una estudiante embarazada, es una persona, una mujer
gue se encuentra en una condicidn transitoria, no en una situacién de enfermedad y debido a
esta situacion transitoria es que requiere de apoyos especiales, familiares, médicos y
pedagdgicos para resguardar el desarrollo de su trayectoria educacional y su salud.

Derechos de las Alumnas en estado de embarazo de acuerdo a la Ley General de Educaciéon

1.- Asistir a todas las actividades, curriculares y extra programaticas que se realicen al interior o
fuera del establecimiento, considerando las excepciones que se deriven de las indicaciones del
médico tratante.

2.- Derecho a retomar sus estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos
meses del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente
de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y elbebé.

3.- Participar de la ceremonia de graduacién y en organizaciones estudiantiles, asi como en
cualquier ceremonia que se realice en la que participen los demas estudiantes.

4.- Permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y el cuidado del
embarazo, documentadas en el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o

matrona.

5.- Facilitar durante los recreos que puedan utilizar las dependencias de la para evitar estrés o

posibles accidentes.

6.- Para las labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre una hora antes de

su retiro diario para acudir a su hogar o sala cuna.

7.- Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento dara,

tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes para sucuidado.

8.- Conocer las redes de apoyo a las que puede acudir la alumna en estado de embarazo y de



esta forma poder acceder a sus beneficios. (Acudir al consultorio respectivo donde
automaticamente se le incorporard al Programa Chile Crece Contigo, que es un sistema integral
de apoyo a nifios y nifias de primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel
de transicidon (4afnos), aportando ayudas en la situacion de adolescente embarazada. Solicitar en
el establecimiento informacion de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la Retencion Escolar
(BARE) y sobre el Programa de apoyo a la retencion escolar para embarazadas, madres y padres
adolescentes.

Facilidades que entrega el establecimiento a las alumnas embarazadas — madres / padres:

o Académicas, para asistir regularmente al control prenatal, post parto y las atenciones que

requiera el lactante.
o En la evaluacion y apoyos pedagdgicos especiales.

« En la exigencia de asistencia. Podra o podran ser promovidas con una asistencia menor
al 85% cuando sus ausencias sean justificadas por los médicos tratantes y se entreguen

los certificados médicos que acrediten dicha situacion.

« Para amamantar a sus hijos (as) se retirara una hora antes del horario establecido por el

colegio
o Adecuacion de su uniforme escolar al periodo de gestacion y lactancia.

« Asistir al bafio cuantas veces sea necesario, con el fin de impedir infeccionesurinarias.

Protocolo de Accidn frente a alumnas embarazadas o madres

Tal y como lo establece la ley N° 20.370/2009 (LGE) General del Educacion, Art. 11, “El
embarazo y la maternidad en ninglin caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer
en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las
facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos. En
este sentido, el establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, apoyara en todo el proceso a la
alumna (s) que se encuentren en esta condicién, no obstante, el protocolo comprendera las

siguientes fases 0 pasos.



1.- Comunicacion por parte de la Familia de la menor del estado de embarazo.

Una vez que la alumna en conjunto con su familia tenga notificacion de esta situacion,
deberd comunicar al Establecimiento de la condicion de Embarazo de su hija. Dicha
comunicacion debe ser de caracter formal al Profesor (a) Jefe, UTP , Direccién, vale decir, a
cualquier entidad educativa que permita darle a la menor la confianza necesaria con el objeto de
prevenir la desercion escolar y a la su vez, otorgarle a la alumna la proteccion necesaria. En caso
de no ocurrir dicha comunicacioén al colegio por parte de la familia, sera el Establecimiento quién

citara a los padres de la menor para notificar de dichasituacion.

Realizada la notificacion el Colegio, se procede a firmar acta de compromiso donde el
apoderado se compromete a enviar a su pupila al establecimiento con el propdésito de finalizar en
condiciones Optimas el afio académico. A su vez, el colegio le entrega al padre y/o apoderado,
los protocolos de actuacion cuando ocurre un estado de embarazo. Dichos protocolos seran

respetados a lo largo del proceso de embarazo y posterior a él.

2.- Programacién Curricular para alumnas embarazadas.

En esta fase, se notificard a los padres y apoderados sobre adecuacion de plan curricular para
la estudiante - programacion del trabajo escolar, por parte de la Unidad Técnica Pedagdgica del
Establecimiento, quien en conjunto con el cuerpo docente elaborard dicha programacion

pensando en la condicién de embarazo de la menor.

Importante mencionar que la evaluacion correspondera al reglamento de evaluacion del colegio,

sin perjuicio de brindarle a la menor, las facilidades académicas pertinentes.

La asistencia minima para ser promovida es de un 85%, no obstante, a ello, y debido a su
condicién de embarazo; podra ser promovida con un porcentaje inferior de asistencia, siemprey

cuando existan los documentos médicos respectivos.

En caso de controles médicos o ausencias al establecimiento, debera entregar certificado médico

gue acredite su inasistencia.



3.- Informar de eventualidades al establecimiento por parte del apoderado

Debido al estado de embarazo de la menor, serd deber de los padres y apoderados
informar al establecimiento de cualquier eventualidad que pueda tener la adolescente en estado

de embarazo.

4 .- Situacion Final de la alumna y término de protocolo — accion.

Una vez transcurrido los plazos respectivos, y habiéndose cumplido con la programacion escolar,
sera deber del establecimiento, UTP citar a los padres y apoderados e informarles de la situacion
oficial académica de la menor. Dicha situacion quedaré escrita en el libro de clases respectivo,
especificamente en el Registro de Desarrollo Social y Personal de la alumna y se entregara copia

de acta de finalizacion de proceso al padre y/ o apoderado

Deberes del/la profesor(a) jefe:

a) Ser un intermediario y nexo entre alumna/o y profesores de asignatura para organizar la
entrega de materiales de estudio y evaluaciones; supervisar e informar a Direccion Académica
y/o Direccion de ciclo el cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

b) Supervisar las inasistencias; revisar que se registren los certificados en el libro cuando
corresponda.

¢ Entregar apoyo pedagdgico especial, supervisar entrega de materiales de estudio, supervisar
entrega de calendario de evaluacién alternativo cuando sea necesario, supervisar la entrega de
guias de aprendizaje. Este apoyo se dara mientras que las alumnas se ausenten por situaciones
derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor
de un afo, esta situacion deberéa ser acreditado por certificado médico.

Derechos del apoderado:

a) Cuando el apoderado informe de la situacion de su hija, el Rector informara sobre los derechos
y obligaciones, tanto del/la estudiante, como de la familia y del colegio. El apoderado(a) firmara
la recepcién de lainformacion.

b) El colegio debera entregar al apoderado(a) todas las facilidades para que se comunique con
su hija embarazada mientras se encuentra en el colegio.

c) El apoderado(a) de la alumna embarazada tiene derecho a solicitar cambio de sala en
cualquier etapa de su embarazo. Justificando con certificado extendido por un el especialista que

la atiende. Dicha solicitud sera evaluada por la Direccion del colegio, teniendo en cuenta, toda la



informacion presentada en el caso.

Deberes del/la apoderada(a):

a

El apoderado/a debera informar a la Direccion del colegio la condicion de embarazo,
maternidad o paternidad del estudiante. El apoderado de la alumna embarazada
tiene el deber de informar al profesor jefe los datos del médico tratante, hospital o
clinica que la atiende, tipo de prevision, niumeros de emergencia, y apoderado
suplente.

El apoderado/a debera firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente,
gue sefale su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles,
examenes médicos y otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado
del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la
estudiante durante la jornada de clase.

El apoderado(a) tiene el deber de informar al establecimiento sobre cualquier
tratamiento medicamentoso asociado al embarazo de la alumna, siendo ellos
responsables de la administracién de dicho medicamento.

Cada vez que ellla alumna se ausente, el apoderado deberd entregar al
establecimiento el certificado médico. Ademas deber& solicitar entrevista con el
profesor jefe, para la entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de
apoderado/a.

El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio
o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la
tutela o responsabilidad de otra persona.

Respetar y cumplir todas las instancias explicitas en este protocolo, incluyendo el
respeto a la comunidad, y hacia sus propios hijos, establecido en el Manual de

Convivencia Escolar.



De los procedimientos y registro de la evaluacion y asistencia del/la alumno/a:

a. Si ellla estudiante se ausenta por mas de un dia, debido a alguna razon derivada de su
situacion de maternidad o paternidad, es el apoderado/a del alumno, quien debe avisar
de lainasistencia y hacerse responsable del retiro de materiales de estudio de cada dia.

b. Respecto a los horarios de ingreso y salida, se flexibilizaran, siempre y cuando éstas
sean debidamente justificadas por el apoderado, en forma personal.

c. Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida de el/la estudiante.
Para esto, el profesor que corresponda debera registrar en el libro de clases y Secretaria
en el Libro de Salida.

d. El/la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que
falte a clases por razones asociadas al embarazo, maternidad y/o paternidad. El
encargado de inspectoria debera verificar que en forma regular esta situacion
acontezca.

e. Los certificados médicos seran recepcionados por UTP, quien los deber& entregar a
Inspectoria para ingresarlos al Sistema.

f. El/la estudiante tendra derecho a acceder a un sistema de evaluacion flexible, en tanto
la situacion de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al
establecimiento. Este sistema de evaluacion flexible serd ejecutado por Direccion
Académica y se ajustara al reglamento oficial del Ministerio de Educacién garantizando
el logro de aprendizajes y objetivos minimos establecidos en los Programas de Estudio.

g. El sistema de evaluacion flexible con el que se evalla al alumno/a considera aplicar
trabajos de Investigacion, cuestionarios, guias de trabajo, presentaciones, etc.

h. Cada vez que la alumna/o se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto,
post parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando
certificado médico o carné de salud, podrd acceder a una reprogramacion de
evaluaciones, con la exigencia de 50%.

. El/la estudiante tiene derecho a ser promovido/a de curso con un porcentaje de
asistencia menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido
debidamente justificadas por: los médicos tratantes, carné de control de salud y cumplan

con los requisitos de promocion establecidos en el reglamento de evaluacion.



Requlaciones sobre salidas pedagdégicas vy giras de estudio

a) Toda salida pedagdgica es una instancia para fortalecer el proceso deensefianza
aprendizaje.

b) Las salidas pedagdgicas deberan ser informadas y autorizadas por el equipo degestion
con al menos 30 dias de anticipacion para generar dentro de los plazos sutramitacion.

c) Toda salida pedagodgica debera completar y respetar instructivo de seguridad.

d) Toda salida pedagodgica debera ser evaluada por parte del profesor.

Salidas fuera del establecimientos no pedagodgicas v giras de estudio

a) Los paseos de curso deberan realizarse fuera del periodo lectivo de losalumnos.

b) Podran organizarse en espacios destinados por el profesor jefe, por parte de sus
apoderados y alumnos.

c) Deberéan ser organizados con anticipacion e informados al menos con 30 diasde
anticipacion a inspectoria y equipo de gestion.

Otras disposiciones relativas a las actividades pedaqgodgicas — formativas fuera del

establecimiento educacional.

Estas actividades tienen el objetivo de complementar la formacion integral de los/as estudiantes
y son de caracter académica, culturales, informativas, deportivas o artisticas. Por lo tanto los/ las
estudiantes deben:

1) Asistir con el uniforme o buzo institucional, segun determine la persona a cargo de la actividad.
De no presentarse con éste, no podré asistir a la actividad, debiendo permanecer en el Colegio
realizando las actividades que designa la UTP correspondiente.

2) Los/las estudiantes no podran usar accesorios o prendas de otro color que desvirtien el
correcto uniforme escolar.

3) Demostrar en todo momento un comportamiento y vocabulario acorde al perfil del/la
estudiante. El comportamiento inadecuado sera sancionado segun lo determinado el Manual de
Convivencia.

4) Para toda actividad fuera del Colegio, el/la estudiante debe presentar una autorizacion del

apoderado(a) por escrito en la agenda escolar o colilla correspondiente. No se permitira la



autorizacion via mail o telefonica. Si el/la estudiante no trae autorizacion escrita, no podraasistir
a la actividad, debiendo permanecer en el Colegio realizando las actividades que designen para
ello.

5) El/la estudiante debe seguir las indicaciones de los profesores o personas a cargo. El no seguir
estas indicaciones sera sancionado segun lo determinado el Manual de Convivencia.

6) Es responsabilidad de la persona a cargo de la actividad en conjunto con los apoderados, el
asegurar que ningun alumno (a) se margine de la actividad por motivos econémicos. Para ello,
debe buscar las estrategias que faciliten la participacion de todos(as) los(as) alumnos(as). La
inasistencia a esta actividad debe ser justificada personalmente por el apoderado.

7) Las salidas se informaran mediante un oficio a la Direccion Provincial de la actividad con la

debida antelacion.

El oficio debe contener:
1. Lugar actividad
Fecha
Hora
NOmina personas que asisten

Persona a cargo

o gk~ w D

Breve descripcion de la actividad y objetivos

8) El docente a cargo seré el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su
regreso a la institucién, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que
minimice los riesgos de accidentes para los estudiantes.

9) El vehiculo contratado por el Establecimiento para efectuar la salida pedagdgica debera
presentar copia de los permisos de transito, identificacion del conductor, poéliza y seguros
pertinentes; salir desde la institucidon y regresar a lamisma.

10) Previo al cumplimiento del protocolo y requisitos antes mencionados, las salidas pedagogicas
programadas y autorizadas dentro o fuera de la ciudad seran presentadas por la Direccion del
Colegio a la Secretaria Ministerial de Educacion, mediante un oficio formal, para su respectiva
aprobacion. Este oficio incluira la fundamentacion y detalles de la salida, responsables, cantidad
de alumnos con sus cursos correspondientes y los detalles del transporte contratado. Estas
solicitudes se formalizaran por escrito a lo menos 30 dias antes de la fecha programada para su

realizacion.



NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

Descripcion precisa de las conductas esperadas de acuerdo al nivel educativo del estudiante y

las acciones y omisiones gue seran consideradas faltas, graduandolas de acuerdo a su menor o

mayor gravedad.

Faltas leves

Seran consideradas faltas leves las siguientes:

a) Asistir al establecimiento sin materiales.

b) Ingresar al colegio sin su uniforme escolar completo.

c) No desarrollar las actividades dadas por el docente.

d) Ingerir alimentos mientras se desarrolla la clase.

e) Masticar chicles.

f) Utilizar celular o cualquier otro medio tecnolégico sin autorizacion del docente.

g) Presentarse al establecimiento con maquillaje, pelo tinturado, corte de fantasia, piercing.

h) Mostrar actos indisciplinaros en horas de recreo, formacion al inicio de cadasemana.

i) Ingresar tarde a clases. (Atraso)

j) Salir de la sala de clase sin la autorizacion del docente.

k) Permanecer en el establecimiento en jornada alternay sin la autorizacion de: Direccién, UTP,
Inspectoria, Cuerpo Docente.

[) Permanecer en horas de recreo al interior de la sala de clases sin la autorizacion pertinente.

Faltas graves
Seran consideradas faltas graves aquellas conductas reiteradas y contempladas como faltas

leves y las que se indican a continuacion:

a) Expresarse de manera soez.

b) Causar dafio al mobiliario del establecimiento.

c¢) Comercializar productos dentro del establecimiento.

d) No cumplir con sanciones impuestas por algun miembro del establecimiento.

e) No presentar a su apoderado cuando sea solicitado a entrevista formal.



f) Justificar atrasos e inasistencias con personas que no sean ni apoderado titular, ni apoderado

suplente.

g) Encubrir situaciones que afecten el normal funcionamiento de la institucion.

h) Manifestaciones afectuosas y amorosas con compafieros de curso y otros al interior del

establecimiento.

i) Utilizar el nombre del establecimiento sin autorizacion, ya sea por medio de video, fotografia,

otros.

]) Quedarse fuera del establecimiento una vez iniciada la jornada escolar.

k) Faltar el respeto a los simbolos patrios.

) Participar y/o incitar a estudiantes a integrarse a actos propios de la politica contingente

(marchas, paros), salvo previa autorizacion del apoderado.

m) Grabar o fotografiar el desarrollo de una clase sin autorizacion, y ser subida a redes sociales

afectando la integridad del docente o cualquier funcionario del establecimiento.

n) No ingresar a clases encontrandose el estudiante al interior del colegio.

Faltas muy graves

a)
b)
c)
d)

e)

9)
h)
)
)

Ocultar informacion referida a actos de hurto.

Copiar o ayudar durante el desarrollo de alguna evaluacion.

Plagiar informes o trabajos ya sea fisicos o de internet.

Apropiacion indebida de objetos y/o bienes.

Introducir, consumir, vender, promover, traficar al interior del establecimiento o fuera de
él, sustancias nocivas a la salud (alcohol, tabaco, droga, medicamentos sin receta médica)
Portar armas de fuego o corto punzantes dentro del establecimiento einmediaciones.
Adulterar calificaciones y/o documentos del establecimiento.

Actos de injuria, difamacion y ofensa a algin miembro de la comunidad escolar.

Agredir fisica o sicolégicamente a algin compafiero o miembro de la institucion.
Involucrarse o participar en situaciones de bulling o que afecten a miembros de la

comunidad educativa, tales como burlarse, mofarse de algun compafiero, docente,
funcionario del colegio; utilizando medios tecnolégicos como Facebook, Instagram,
whatssap, o redes sociales entre otros.

No respetar ni cumplir el protocolo de seguridad del establecimiento institucional (PISE)



p)

Manifestar comportamientos fuera del establecimiento, pero que provoquen
consecuencias dentro de la institucion (peleas, amedrentamientos, trafico de
estupefacientes, etc)

Promover rifias callejeras dentro o fuera del establecimiento

Incitar o participar en cualquier actividad curricular que impida el normal desarrollo de la
clase.

Faltar el respeto a docentes, paradocentes, inspectores, equipo de gestion
presencialmente o a través de medios tecnoldgicos, por parte de estudiantes o
apoderados.

Faltas sancionadas en el codigo penal.

Descripcion de las medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas.

Acciones remediales para las faltas

Faltas leves

a) Conversacion individual con el o los estudiantes, con el fin de detectar el motivo de su

b)

conducta.

Conversado con el estudiante, citara al apoderado y/o madre o padre, (profesor jefe, y/o ECE,

Inspectoria), con el fin de informar lo sucedido y buscar en conjunto el motivo de la conducta

del menor y las posibles soluciones. Entrevista que debe ser firmada por el apoderado y/o

madre o padre del menor; con las soluciones — compromiso de mejora que quedara

consignado en la hoja de vida del alumno(a)

c) El compromiso sera monitoreado por el profesor jefe y/o de asignatura, inspectoria, ECE.

Faltas graves y muy graves graves

a)

Conversacion con el estudiante o los estudiantes, por el Encardo de Convivencia Escolar,
Direccion u otro adulto atingente.

Mediacion por parte del Encardo de Convivencia Escolar.

En caso de persistir el conflicto se recurrira, siempre que fuese necesario, a redes de apoyo

externas (Fono Drogas, PDI, OPD, etc).

En situacion de destrozo de equipamiento, mobiliario, infraestructura por parte del estudiante,

el apoderado, madre o padre del menor tiene la obligacion de reponer lo destruido o dafiado

en un plazo maximo de 3 dias, una vez notificado el suceso.



Sanciones disciplinarias

Sanciones faltas leves

a)
b)
c)
d)

Amonestacion verbal.
Amonestacion por escrito en la hoja de vida del alumno.
Notificacion al apoderado, madre o padre.

Prestar servicios comunitarios al interior o exterior del colegio.

Sanciones faltas graves

a)

d)

e)

Notificacion del apoderado y/o madre o padre, para la toma de conocimiento del hechoy

consignacion en la hoja de vida del alumno (a).

Prestar servicios comunitarios al interior o exponer sobre conductas no apropiadas y su
impacto en la convivencia escolar.

Reflexién al hogar (5 dias maximo), con posible ampliacién del periodo siempre y cuando se
entregue al alumno (a) material complementario curricular para no vulnerar su derecho a la
educacion.

Suspension de actividades extracurriculares que realice el establecimiento.

Condicionalidad de matricula o Extrema Condicionalidad (Si existiera la anterior).

Sanciones faltas muy graves

a)

b)
c)
d)

Reflexion al hogar (5 dias maximo). Se considerara la entrega al alumno (a) material
complementario curricular para no vulnerar su derecho a laeducacion.

Suspension de actividades extracurriculares que realice el establecimiento.

Suspension de Graduacion y/o Licenciatura.

Expulsion del alumno. En caso de que sea imposible que el alumno encuentre cupo en otro
colegio, podra quedar con caracter de alumno irregular, con supervision de UTP, entrega de
calendario y sistema especial de evaluaciones, haciendo entrega de material

complementario.

Suspension del alumno en forma inmediata como medida cautelar, hasta por un plazo de
10 dias habiles, si y solo si, afecte gravemente la integridad fisica y siquica de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

La expulsion del establecimiento educacional sélo es aplicable a casos de especial gravedad,

debidamente fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidascorrectivas



anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas

respectivas.

Los procedimientos que se realicen a fin de determinar la existencia de faltas. la
aplicaciéon de las mencionadas medidas y las instancias de revisién correspondientes.

Protocolo de actuacion

a) Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las

medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad,

privacidad y respeto por su dignidad y honra.

b) De cada actuacién y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios

del establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra

tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la

autoridad publica correspondiente.

c) En el procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el

derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacion de las decisiones y la posibilidad

de impugnarlas.

Deber de proteccion

a) Si el afectado fuere un alumno se le debera brindar proteccion, apoyo e informacién

durante todo el proceso.

b) Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le debera otorgar

proteccion y se tomaran todas las medidas para que pueda desempefiar normalmente sus

funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad.
Notificacion a los apoderados

a) Al inicio de todo proceso investigativo que sea parte un estudiante, se debera notificar al

alumno a sus padres y apoderados. Dicha notificacion podra efectuarse a través de

cualquier medio idéneo, como por ejemplo los correos registrados en la ficha personal del

alumno, carta certificada, en entrevista personal con apoderados, plataforma de gestién

escolar, etc.



Investigacion

a)

El encargado de convivencia escolar debera llevar adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacion a terceros o disponiendo cualquier otra
medida que estime necesaria para su esclarecimiento.

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes, o agotada la investigacion, el
encargado deber& presentar un informe ante el Comité de la Sana Convivencia Escolar, o a
Direccion, para que aplique una medida o sancion si procediere. En caso de proceder una
medida disciplinaria, se notificara al padre, madre, apoderado y alumno teniendo los primeros
5 dias para apelar a dicha medida.

En caso debidamente calificados por la Direccion del establecimiento, se podré suspender al
alumno sujeto a investigacion (5 dias habiles como méximo) y si fuese sobreseido se debera
conceder el derecho a recuperar las exigencias curriculares que no haya podido cumplir por
causa de la suspension. Esta recuperacién considera: Entrevista con madre, padre,
apoderado, alumno, con registro en hoja de vida del menor para:

a.l. Entrega de calendario de evaluacién en caso de ser pertinente.

a.2. Entrega de material complementario

Citacion a entrevista

a)

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccion o quien la
represente debera citar a las partes y, en su caso, a los padres, apoderados del estudiante
o los estudiantes involucrados, a una reunion que tendrd como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes. Para esta entrevista, se considera el tipo de topicos que convenga
tratar en presencia de los alumnos o s6lo entre adultos.

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacion,
exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo
convenido. Si se cumplen integramente las condiciones impuestas se dara por cerrado el
reclamo, dejandose constancia de ésta circunstancia.

Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar
todos los antecedentes que estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en

la materia, quién podra aconsejar o pronunciarse al respecto.



Resolucion

a) La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer una
sancion, o bien si el reclamo debe ser desestimado. Deberd quedar constancia de los
fundamentos que justifiquen la decision adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a
todas las partes (alumno, apoderado, padres) y, en su caso, al Comité de la Sana

Convivencia Escolar.

Dicha resolucion en caso de expulsion del alumno (a) del establecimiento y/o cancelacion
inmediata de matricula, deberd ser conocida por la Superintendencia de educacion en un

plazo méaximo de 5 dias habiles. (Véase protocolo de cancelacion y expulsion en: www.sjt.cl)

Medidas de reparacion

a) En la resolucién, se debera especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del
afectado, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas
podran consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos

personales, u otras que la autoridad competente determine.

Recursos de apelacién

a) Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucién
adoptada por el Comité o autoridad competente y/o Direccién, dentro de un plazo de 5 dias
habiles y de 15 dias habiles en caso de que expulsién y/o cancelacion de matricula, una vez
conocida la resolucién. Recibido el Recurso de Apelacion, la Direccion solicitara la revision
de dicho recurso al Consejo de Profesores, para que, en forma imparcial y objetiva, se

pronuncie respecto de la medida interpuesta

Mediacién

a) El establecimiento podra implementar instancias de mediacion u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de
convivencia escolar. Este sistema incluira la intervencion de alumnos, docentes,

orientadores, otros miembros de la comunidad educativa y especialistas.



De los reclamos

a)

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado
en forma escrita y sobre cerrado a secretaria del establecimiento, la que debera dar cuenta
a la Direccion, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso
investigativo, el cudl sera dirigido por el Encargado de Convivencia Escolar.

Una vez que concluya el proceso investigativo, Direccion del establecimiento enviara
respuesta al apoderado, madre o padre que entrego el reclamo ensecretaria.

Se deberd siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion

disciplinaria en su contra basada unicamente en el mérito de sureclamo.

Publicidad

a)

El establecimiento debera adoptar las sanciones necesarias para la correcta, oportuna y
completa difusion acerca de las normas y planes relativos a la convivencia escolar a través
de todos los medios disponibles, para que la comunidad educativa esté permanentemente
informada y pueda ejercer sus derechos.

Las acciones gue seran consideradas cumplimientos destacados y los reconocimientos que

dichas conductas ameritaran.

Cuando el estudiante presente acciones destacadas o sobresalientes respecto de su conducta

en convivencia, responsabilidad, en lo académico y/o disciplina, se podran aplicar, entre otras,

las siguientes medidas:

Felicitacion oral de cualquier miembro de la comunidad.

Observacion positiva por parte de Profesor Jefe, profesor de asignatura, asistentes dela
educacion o Direccion.

Distincion por medio de diploma de reconocimiento.

Obtencién de beneficios especiales.

Distincion escrita en Panel Informativo y Pagina Web.

Distincion oral en Acto Civico institucional.

Entrevista con apoderado, madre, padre y alumno (a).



REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA ESCOLAR
Composicion v _funcionamiento del Consejo Escolar o Comité de Buena

Convivencia Escolar

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, cuenta con un Consejo Escolar, con el fin de
promocionar la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o sicolégica,
agresiones u hostigamientos, causados a través de cualquier medio, incluidos digitales.

Se constituye a principios del afio escolar, especificamente entre marzo y abril y esta compuesto
por la direccién del establecimiento, un representante del sostenedor, un representante de los
docentes, un representante del centro de padres, un representante del centro de alumnos y un
representante de los asistentes. Tiene caracter consultivo, informativo y propositivo y es
consultado entre otras materias por el PEI, por las metas institucionales, por modificaciones al
Reglamento Interno.

Dentro de sus temas de conocimiento se pueden mencionar: La cuenta publica, plan de gestion,

logros / avances del alumnado, informes de fiscalizacion.

Del Encargado de Convivencia Escolar

La Convivencia escolar se define como la coexistencia arménica de los miembros de la
comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes, deviene de la capacidad que tienen las personas de vivir con otras en un marco de
respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion armoniosa y sin violencia
entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa, es un aprendizaje, se
ensefa y se aprende, y se ve expresada en distintos espacios formativos: el aula, las salidas
pedagdgicas, los recreos, los talleres, los actos ceremoniales, la biblioteca, asi como también en
los espacios de participacion, los Consejos Escolares, Centros de Padres, Centros de alumnos,

Consejo de Profesores (as), reuniones de padres y apoderados (as).



El Establecimiento, cuenta con un Encargado de Convivencia Escolar, quien tiene las

siguientes funciones:

a) La responsabilidad de disefiar, elaborar e implementar el Plan de Gestion.

b) Disefiar en conjunto con la direccion del establecimiento e inspectoria, la conformacion de
equipos de trabajo (por niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de implementacion del
Plan de Gestion.

c) Elaborary llevar a cabo una estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion,
en conjunto con el equipo directivo

d) Informar permanentemente al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o
dificultades en la implementacion del Plan de Gestion y a la Comunidad Educativa, los
avances en la promocion de la convivencia escolar y de la prevencion de laviolencia.

e) Promover el trabajo colaborativo en beneficio de la sana convivencia escolar.

f) Aplicar protocolos de actuacion frente a situaciones de violencia escolar.

g) Coordinar y planificar reuniones sistematicas con actores de la comunidad escolar que
vayan en beneficio de la prevencién de la violencia escolar.

h) Hacer cumplir el Manual de Convivencia Escolar.

Plan de Gestién de Convivencia Escolar

El Plan de Gestion es una planificacion tactica para formalizar determinadas acciones de
la institucion, con la finalidad de cumplir con una meta. Es asi como el Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar debe contener las tareas necesarias para promover la convivencia y
prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables, prioridades, plazos de tiempo, recursos
y formas de evaluacién, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Comité de Buena
Convivencia han definido como relevantes.

La convivencia escolar es la base de la formacion ciudadana y constituye un factor clave
de la formacion integral de los estudiantes del Saint Joseph C. Thomas: de alli la relevancia de
gestionarla adecuadamente y de fortalecer la formacién en este &mbito, asi como de generar las
condiciones necesarias para los aprendizajes, a través de la gestion y desarrollo sistematico de
un clima escolar favorable. La convivencia escolar es un aprendizaje transversal en varios

sentidos, vale decir, corresponde a un aprendizaje que interrelaciona a la escuela, la familia yla



sociedad, en la medida en que todos los espacios en los que se desenvuelven los y las
estudiantes ofrecen modelos, pautas de conducta y valores que van conformando determinadas
formas de convivir con los demas y que se constituyen en aprendizajes que van integrando en su
formacion. Por otra parte, se encuentra presente en las diferentes asignaturas a través de la
implementacion de los Objetivos de Aprendizaje Transversales u Objetivos Fundamentales
Transversales, pero no se restringe unicamente a ellos, sino que es un aprendizaje progresivo
gue esté presente, también, en los diversos espacios formativos y en los instrumentos normativos
y de gestion del establecimiento. Implica una mirada integradora y trans-disciplinaria, dado que
requiere de la participacion de todos los actores de la comunidad educativa, capaces de aportar
desde sus respectivas areas y roles a la formacién personal y social de los y las estudiantes. La
formacién de los estudiantes en convivencia escolar constituye el mecanismo mas efectivo de
prevencion de la violencia escolar y, de igual manera, un clima escolar organizado y acogedor

permite que los estudiantes aprendan mas y mejor.

El establecimiento Saint Joseph C. Thomas se opone a todo hecho, accion que vaya en
contra de la sana convivencia escolar y asegura a partir del fortalecimiento del respeto, la
tolerancia, la empatia y el desarrollo valorico, una convivencia pacifica y de prevencion ante la
violencia escolar, manteniendo un clima acorde y que beneficie el desarrollo integral de sus
alumnos. Bajo esta premisa es de vital importancia el encargado de convivencia escolar, puesto
gue dicho encargado tendra por funcién intervenir en situaciones de violencia escolar siguiendo
un protocolo de actuacién que se incluye en el manual de convivencia escolar.

La Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, publicada el 17 de septiembre de 2011, define
Convivencia Escolar, como “la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento
de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

La convivencia escolar deviene de la capacidad que tienen las personas de vivir con otras
en un marco de respeto mutuo y de solidaridad reciproca, expresada en la interrelacion
armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y estamentos de la comunidad educativa.
La convivencia escolar es un aprendizaje, se ensefia y se aprende, y se ve expresada en distintos
espacios formativos: el aula, las salidas pedagogicas, los recreos, los talleres, los actos
ceremoniales, la biblioteca, asi como también en los espacios de participaciéon, los Consejos
Escolares, Centros de Padres, Centros de alumnos, Consejo de Profesores (as), reuniones de

padres y apoderados (as). Tiene un enfoque formativo, en tanto se trata de unaprendizaje



enmarcado en los Objetivos Fundamentales Transversales, y es una responsabilidad compartida
por toda la comunidad educativa. El enfoque formativo contiene una dimension preventiva,
expresada en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten formar sujetos
auténomos, capaces de tomar decisiones personales y de anticiparse a las situaciones que
amenazan o alteran el aprendizaje de la convivencia, cautelando en todo momento el proceso
formativo y las estrategias pedagdgicas. En este sentido, la dimension preventiva implica superar
la nocién de riesgo, no se limita a informar o prohibir, sino que apunta a formar para actuar

anticipadamente.

Conceptualizacion:
Maltrato Escolar: Es todo tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio,

en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa, realizada por otro miembro
de la comunidad.

Acoso Escolar: Es el acto de agresion u hostigamiento, realizado por estudiantes que atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad. Estos actos agresivos
pueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser tanto dentro como fuera
del establecimiento educacional.

Violencia Escolar: Se ha denominado con el término bullying, concepto que deriva de “maton”
gue se caracteriza por incluir conductas de naturaleza como burlas, amenazas, intimidaciones,
agresiones, insultos, entre otros. Tiende a originar problemas que se repiten y prolongan durante
cierto tiempo y estar provocada por un alumno (el matén), apoyado generalmente en un grupo,
contra una victima que se encuentra indefensa, que no puede por si misma salir de esta situacion
y se mantiene debido a la ignorancia o pasividad de las personas que rodean a los agresores y
a las victimas sin intervenir directamente.

Acto de violencia: Es el uso ilegitimo de la fuerza con la finalidad de causar dafio en otra
persona. Puede ser ejercida fisica o psicolégicamente, presencialmente o a través de las redes
sociales o medios tecnologicos

Conflicto: Involucra a dos o mas personas gque estan en oposicion o desacuerdo debido a
intereses diferentes. Es un hecho social por lo cual debe ser abordado y resuelto, no ignorado, y

para ello existen mecanismos como la mediacion, la negociacion y elarbitraje.



No es acoso escolar 0 bullying: Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas. Las
peleas entre iguales, es decir, entre dos personas que estan en igualdad de condiciones. Una
pelea ocasional entre dos 0 mas personas. Las agresiones de adulto a estudiante, esto es
maltrato infantil.

Clima Escolar: Corresponde al contexto o ambiente en el que se producen las interrelaciones,
la ensefianza y los aprendizajes en el espacio escolar; estd determinado por una serie de
condiciones necesarias para la apropiacion de los conocimientos, habilidades y actitudes
establecidas en el curriculum y posibilita -o dificulta- el aprendizaje, no solo de cémo convivir con
otros y otras, sino, también, de los contenidos y objetivos de aprendizaje de las diversas
asignaturas. Mientras mas organizado sea el entorno, con mayor claridad, aceptacion y
consistencia en las normas, con docentes (y adultos en general) que cultivan altas expectativas
respecto de sus estudiantes, con modos de relacionarse colaborativos y respetuosos, entre otros

factores, mas favorable sera el ambiente para ensefiar y paraaprender

Descripcion de hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar, medidas

disciplinarias y procedimientos

Se entendera por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional, ya sea fisica o

psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos,

en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar que

se cometa, siempre que pueda:

1. Producir el temor razonable de sufrir menoscabo, en su integridad fisica o psiquica, su vida
privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

2. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o

3. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio académico afectivo,

moral, intelectual, espiritual o fisico.

Conductas constitutivas de maltrato escolar

a) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros 0 amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.
b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquierotro

miembro de la comunidad educativa.



c)
d)

e)

)

Agredir verbal o sicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno u otro
miembro de la comunidad educativa.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion social,
econdmica, religiosa, sexual, ascendencia étnica, nacionalidad, discapacidad, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o cualquier otro integrante de la
comunidad educativa a través de chats, blogs, fotologs, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenen videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o
cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electrénico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar.
Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, ain cuando no sean constitutivos de
delito.

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos 0 con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya
hecho uso de ellos.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias
ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento educacional o

en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

Con el objeto de fomentar la comunicacién efectiva entre los miembros que componen la

comunidad educativa, el Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S. considera la participacion

en la gestion para solucionar conflictos las instancias de mediacién y conciliacion, ambas con

caracter voluntario para las partes involucradas.



Estrategias de prevencion y protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso

escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa

La Unicef define como victimas de maltrato a aquellos nifios, nifias y adolescentes de hasta 18
afos que “sufren ocasional o habitualmente actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en

el grupo familiar o en instituciones sociales”.

Dentro del grupo familiar, los padres que maltratan a sus hijos son personas diversas, pertenecen
a todas las clases sociales, tienen distintos grados de educacién y un muy bajo porcentaje
presenta algun tipo de patologia mental. Es decir, no existe un perfil tipico de estos progenitores.
Sin embargo, diversos estudios han establecido que un buen nimero de padres que maltratan a

sus hijos fueron maltratados de una u otra forma en suinfancia.

El entorno sociocultural y familiar todavia acepta ideas que legitiman el uso de la violencia con

los hijos. Algunos ejemplos:

“Es por tu bien”: La mayoria de las personas que maltratan creen que el castigo y la violencia

son formas adecuadas y, a veces, las Unicas para educar y aprender.

“‘Debes hacer lo que yo digo, porque eres mi hijo”: Existe en muchos padres el convencimiento

de que los nifios les pertenecen y que tienen un derecho absoluto sobre ellos.

“Actuas asi para molestarme”: Un factor importante para la reaccién agresiva de los padres es
creer gque los nifios tienen una intencionalidad negativa en contra de ellos (lloras para que yo no
pueda dormir, haces esto para enojarme). Los nifios que lloran se estan comunicando, los que

gritan y tienen pataletas, también.

Independiente del entorno familiar o de la institucion social, lo cierto es que el maltrato infantil se
puede y debe prevenir, en este sentido importarte es reconocer que los nifios son personas con
dias buenos y malos, al igual que los adultos; tienen miedos, ganas de llorar, cosas que les
gustan mas que otras, derecho a discrepar de la opinidon de los demas y a equivocarse. En la

medida que los adultos reconozcan esta condicion de personas de los nifios y respetan sus



derechos, se puede fomentar su desarrollo, crecimiento y una mejor relacion con sus pares y

entorno. Un hecho béasico e incuestionable es que los nifios aprenden mas y mejor sin castigo

fisico.

Tipos de maltrato:

a)
b)
c)
d)
e)

)

Maltrato Fisico.

Maltrato Emocional o Psicolégico.

Maltrato Digital o Ciberbullyng.

Abandono y negligencia.

Abuso sexual.

Maltrato Fisico: Es un tipo de abuso donde hay méas que simplemente palabras, hay violencia
fisica que puede varias en su intensidad y magnitud. Las formas mas comunes de maltrato
fisico son: Golpear, morder, empuijar, tirar, agarrar la ropa, lanzar algun objeto.

Maltrato Emocional o Psicologico: Es también conocido como maltrato verbal o sicolégico,
en este tipo de maltrato no se evidencia violencia fisica, pero los efectos pueden ser méas
extensos en el tiempo. Algunos ejemplos de este tipo de maltrato son: manipulacién, insultos,
gritos, control de las redes sociales, control de horarios, control de niumeros y llamadas
telefonicas, las criticas constantes, dafiar objetos de la propiedad, humillar, discriminar.
Maltrato Digital o Ciberbullyng: Corresponde a una forma moderna de maltrato, ocurre con
mayor ocurrencia en el periodo adolescente y se caracteriza por ocurrir en el mundo digital y
redes sociales. Este maltrato se puede manifestar mediante correos electrénicos negativos,
correos insultantes de amenazas, ya sea por Facebook, Twitter, entre otras. En ocasiones
quien ejecuta este tipo de maltrato suele utilizar la cuenta de email de su victima, de sus
propias redes sociales enviando imagenes no deseadas o desprestigiando.

Abandono y Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de
quienes tienen el deber de hacerlo y las condiciones para ello. Existe negligencia cuando los
responsables de cubrir las necesidades basicas de los nifios no lohacen.

Abuso Sexual: corresponde a aquellas actitudes y comportamientos que realiza una persona
sobre otra, sin su consentimiento o conocimiento y utilizada para su propia satisfaccion
sexual. Este abuso puede darse prolongado en el tiempo o como un hecho aislado y puntual.

Es un acto que pretende dominar, poseer o cosificar a la persona a través de la



sexualidad a partir de la violencia explicita 0 mediante la confianza. (Véase protocolo de

actuacion para abuso sexual)

Indicadores para la deteccion del maltrato

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato dado que, por lo general no
es un determinante por si s6lo o puede deberse a multiples factores que no necesariamente se
relacionen con una situaciéon abusiva. En términos generales, un adulto detecta una situacion de
maltrato, cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:

1. El propio nifio(a) y/o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de maltrato,
abuso sexual o de otra situacion abusiva.

2. Un tercero (compariero del nifio(a) afecto (a), adulto), le cuenta que un nifio (a) o adolescente
determinado esta siendo o ha sido victima de maltrato, o abuso sexual o otra situacion
abusiva.

3. ElI mismo (el adulto) nota sefiales que le indican que algo esta sucediendo con un nifio (a) o
adolescente en particular, es decir, identifica conductas que no evidenciaba anteriormente, o
nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los
demas.

4. Cambios en su forma de relacionarse con otros, ya sean pares o adultos.

Cambios conductuales como alteraciones en el suefio, pesadillas, temor a separarse de
figuras protectoras y/u orinarse, cuando estos comportamientos no se expliquen a partir de
elementos ambientales (duelos, modificaciones en su situacion familiar, desastres naturales,

etc.).

Entre estas sefiales, es importante prestar atenciéon a lo siguiente:

a) Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

b) Bruscos descensos de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de
interes.

c) Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean atribuibles a actividades habituales a su edady
etapa de desarrollo.

d) Miedo o rechazo a volver a su edad.

e) Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo 0 a estar en lugares especificos deéste.



f) Los padres, madres y/o apoderados podran denunciar agresion de un adulto a un estudiante
lo cual se hara por escrito detallando los hechos y entregado en sobre cerrado a secretaria 'y
dirigido a ECE.

El objetivo principal del presente protocolo de actuacion sera prevenir y dar cumplimiento a
los procedimientos establecidos para las diferentes situaciones de maltrato infantil que pudiesen
presentarse, a traveés de una actuacion coordinada y eficaz de los distintos estamentos de nuestra
comunidad educativa. De este modo, se busca garantizar estandares minimos en la deteccién y
actuacion frente a estas situaciones, como a su vez, brindar herramientas necesarias para que
nuestra comunidad pueda actuar a tiempo y de manera adecuada en el trato diario con nuestros

y nuestras estudiantes.

En la investigacion a que dé lugar la denuncia se respetaran la dignidad de las personas y el
debido y justo procedimiento, debiendo escuchar a las partes, quienes podran aportar todos los
elementos de juicio que consideren necesarios para aclarar los hechos y acreditar las
responsabilidades que correspondan. Tales relatos deben quedar por escrito, con fecha, nombre

y firma correspondiente de quien los emite.

Marco legal estipulado por la legislacién chilena referente al deber de denunciar y la

sancién en caso de incumplimiento

Obligacién de denunciar: Tanto la Ley de Menores como el Codigo Procesal Penal, establecen
la obligacibn para los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos
educacionales, inspectores, profesores(as) y asistentes de la educacion de denunciar hechos
con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier otro delito que afectare a los/as alumnos/as o
que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Codigo Procesal Penal). Dicha obligacion
debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo conocimiento de los
hechos, sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).Por su parte, la Ley N°19.968 que crea
los Tribunales de Familia, plantea que sera este tribunal el que abordara los hechos en los cuales
aparezcan vulnerados los derechos de los nifios y nifias, asi como también las causas relativas
a maltrato infantil, no constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave y
reiterada por parte del apoderado que afecte al menor. Cuando los hechos revistan caracter de

delito, como el caso de abusos sexuales, deberéan ser denunciados directamente ante el



Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. No obstante, frente a
cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los antecedentes del
caso deberan ser presentados directamente ante el Tribunal de Familia en un plazo de 24 horas,
guienes adoptaran inmediatamente las medidas de proteccion o cautelares para proteger la
integridad de los menores que correspondan o en casos calificados derivaran la denuncia ante

los organismos antes mencionados.

Incumplimiento de la obligacion de denunciar: El Art. 177 del Cédigo Procesal Penal establece
gue las personas indicadas en el Art. 175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe,
incurrirdn en la pena prevista en el art. 494 del Cédigo Penal. (de una a cuatroUTM).

Protocolo para la actuacion ante situaciones de maltrato infantil dentro de la comunidad
educativa: proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Como educadores y miembros de una comunidad educativa, es posible que podamos tomar
conocimiento de una sospecha o certeza de estudiantes que puedan estar pasando por una
situacion de maltrato infantil. Debemos tener presente que los organismos competentes para
conocer de las denuncias que deban efectuarse seran el Tribunal de Familia, y para el caso que
los hechos revistan caracteres de delito, el Ministerio Publico, Carabineros de Chile o Policia de

Investigaciones.

Protocolo de actuacion en caso de sospecha o develacion directa de maltrato fisico, emocional

0 psicolégico, abandono o negligencia:

a) Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familia, personal no
docente) que tenga conocimiento de una situacion de maltrato infantil, o considere la
existencia de indicios razonables, tiene la obligacion de poner los antecedentes
inmediatamente en conocimiento del Encargado de Convivencia Escolar o Direccion en caso
de no encontrarse el primero.

Una vez que el Encargado de Convivencia Escolar tome conocimiento se actuara,

dependiendo del caso, segun los siguientes protocolos:



1. Protocolo en caso de sospecha de maltrato infantil por parte de un familiar o persona externa

al colegio:

a)

b)

Si un estudiante presenta signos fisicos, emocionales o conductuales que hacen pensar que
pueda ser victima de maltrato, se debe poner en conocimiento al profesor jefe del
establecimiento.

Le corresponde al Profesor jefe:

b.1 Informar la situacién al ECE del establecimiento y/o Direccion.

b.2 Recopilar antecedentes suficientes del caso, dentro de las primeras 24 horas, para
determinar si efectivamente existe sospecha fundada de algun tipo de maltrato hacia el
alumno/a.

En caso que el profesor jefe no se encuentre en el Establecimiento en ese momento, el caso
deberé ser presentado a inspectoria, donde se realizara el procedimiento de recopilacion de
antecedentes.

En caso que se descarte la sospecha o certeza de maltrato, se deberé:

c.1 Citar a los apoderados del alumno(a) para informarle sobre los antecedentes que
afectarian al alumno/a.

c.2 Determinar en conjunto con los padres y/o apoderado la posible derivacion a especialista.
c.3 Realizar acompafiamiento y seguimiento del menor por parte del profesor jefe e
inspectoria.

c.4 Informar a la direccién del establecimiento de todo el procedimiento realizado.

Si se confirma que hay antecedentes confiables de abuso o maltrato de un estudiante por
parte de personas externas; el profesor jefe o inspectoria debera:

d.1 Informar a Direccion.

d.2 En caso de que la sospecha recaiga sobre el padre, la madre o tutor; se procedera
inmediatamente a poner los antecedentes a disposicion del Tribunal de Familia y bajo
ninguna circunstancia se debe citar a los posibles agresores.

d.3 En caso de que la sospecha recaiga sobre una persona externa al hogar, familia (que no
sea padre, madre o tutor) se citara al apoderado para comunicarle la situacion que afecta al
alumno/a, entregarle todos los antecedentes e informarle que debe hacer la denuncia, y que
de no realizarla, el establecimiento tiene la obligacion legal de denunciar a la autoridad para
gue se investigue el hecho dentro de las 24 horas desde que se conocieron loshechos.

d.4 En caso de no evidenciarse claramente, si el agresor es un familiar o una persona externa



)

al hogar, se procedera inmediatamente a denunciar ante el organismo que corresponda
dependiendo de si el hecho reviste o no caracteres de delito y segun las indicaciones
previamente sefaladas.

En caso de que el alumno tenga signos visibles de agresion

e.l Se debera informar inmediatamente a inspectoria, quien consignara el hecho en hoja de
vida del menor e informara a Encargado de Convivencia Escolar.

e.2 Se debera constatar lesiones en el servicio médico asistencial que corresponde. El
alumno/a sera acomparfiado por algun integrante del establecimiento.

e.3 Si el agresor resulta ser el padre, la madre o tutor; se procedera, una vez realizada la
constatacion de lesiones, a efectuar la denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros de
Chile o Policia de Investigaciones.

e.4 En caso que el agresor resulte ser una persona externa al hogar, familia (que no sea
padre, madre o tutor) se citara al apoderado para comunicarle la situacion que afecta al
alumno/a, entregarle todos los antecedentes e informarle que debe hacer la denuncia, yque
de no realizarla, el establecimiento tiene la obligacion legal de denunciar a la autoridad para
gue se investigue el hecho dentro de las 24 horas desde que se conocieron loshechos.

e.5 En caso que los padres o tutor del menor hayan recibido una develacion directa de
maltrato del mismo y lo reporta al establecimiento, el establecimiento de igual forma, si el
apoderado no denuncia, tendra la obligacion de denunciar dentro de las 24 horas siguientes
en que se tomd conocimiento de los hechos, ya que el articulo 175 del Codigo Procesal Penal
establece claramente el deber de denuncia obligatoria que recae sobre directores,
inspectores y profesores, respecto a hechos que revistan el caracter de delitos que afecten
a los alumnos o que hubieren tenido lugar en elestablecimiento.

e.5.1 Para evitar caer en incumplimiento legal, en aquellos casos en que padres o tutor del
menor hayan previamente efectuado la denuncia ante el Organismo competente, una vez
informado y analizado el caso por la direccion, el Encargado de Convivencia Escolar
debera solicitar a los padres tutor, los datos del organismo donde se efectud la denuncia y
numero otorgado a la misma, para entregar a la autoridad cualquier otro antecedente del que
se pudiese estar en conocimiento.

En el caso que la develacion del ilicito se realizare a un tercero, sea éste un par del nifio,
nifia o adolescente, entiéndase, a un compariero de curso, a un compariero de liceo. Se le
debe contener emocionalmente, valorar la iniciativa de dar a conocer lo que le sucede a su
amigo o comparfiero, se le debe eximir de culpa y responsabilidad, es imprescindible

explicarle los limites de la confidencialidad, la cual es necesaria romper en caso de hechos



gue atenten contra la integridad y bienestar, y finalmente se debe sensibilizar respecto del
rol de la unidad educativa, en su calidad de agentes con posibilidad de brindar ayuda a los

nifos, nifias o adolescentes.

2. Protocolo en caso de sospecha o develacion directa de maltrato por parte de profesor u otro

funcionario del establecimiento hacia un alumno/a

a)

d)

Si un docente o funcionario recibe el relato de un estudiante que devele que ha sido
maltratado/a por una persona interna al establecimiento, o si un estudiante presenta signos
fisicos, emocionales o conductuales que hacen pensar que pueda ser victima de maltrato por
parte de un profesor o funcionario del establecimiento, se debe poner en conocimiento
inmediato al Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento.

En el caso de agresiones fisicas recientes, se deberd llevar al alumno o alumna de forma
inmediata al servicio médico mas cercano para constatar lesiones y el impacto que dicha
agresion pudiese causar (esto por ser un hecho constitutivo de delito). En paralelo se
informara de inmediato al padre, madre o apoderado de lo sucedido y se le orientara sobre

las posibles acciones que pudiera seguir en estos casos.

Le corresponde al Encargado de Convivencia Escolar:

c.1 Informar la situacion a la direccion del establecimiento.

c.2 Recopilar antecedentes suficientes del caso, dentro de las primeras 24 horas, para
determinar si efectivamente existe sospecha fundada de algun tipo de maltrato hacia el (Ia)
alumno/a. En caso que el Encargado de Convivencia Escolar no se encuentre en el
Establecimiento cuando el hecho es develado, el caso debera ser presentado a Inspectoria
donde se realizara el procedimiento de recopilacion de antecedentes.

En caso de existencia de lesiones se debera:

d.1 Informar a Direccién y consignar el hecho en hoja de vida del menor

d.2 Inspectoria General llamara inmediatamente al apoderado parainformarle de la situacion

y el procedimiento a seguir.

d.2 Derivar al servicio asistencial.

Si se confirma que hay antecedentes confiables y suficientes de abuso o maltrato de un
estudiante por parte de un adulto que se desempefie al interior del establecimiento, el

Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria debera:



e.1l Entregar informe escrito a la Direccion.

e.2 La Directora pondra los antecedentes ante la corporacion educativa. Como medida de
prevencion pedira a esta disponer la separacion del presunto responsable de su funcion
directa con los menores, y trasladarlo inmediatamente a otras funciones. Esta medida tiende
no solo a proteger a los menores sino también al denunciado (a), en tanto se clarifiquen los

hechos.

3. Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato 0 acoso escolar o violencia entre

alumnos al interior o fuera del establecimiento

1. Comunicacién inmediata a Profesor Jefe, Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria
General

1.1 En la situacién que el/la alumno/a porte o utilice en contra de otra persona cualquier tipo de
arma dentro del establecimiento, inspectoria general debera realizar en forma inmediata la
denuncia a carabineros y comunicar via telefonica al apoderado sobre la norma transgredida y la
medida tomada, ademas de citarlo para concurrir a la brevedad al establecimiento. Cuando se
produzca una agresion fisica grave (golpes), aun cuando no se utilice algun tipo de arma, se

debera realizar el mismo procedimiento.

1.2 En entrevista con el apoderado, se explicara con detalle los acontecimientos ocurridos,
notificandole, ademas del inicio de la investigacién. En caso que exista motivo fundado y que
afecte gravemente la integridad fisica y/o psiquica de algun alumno, se podra expulsar al o a

los agresores en forma inmediata. (véase anexo protocolo de cancelacion de matriculay expulsion).

1.3 Si ocurriera fuera del establecimiento una agresion hacia otra persona, con cualquier tipo de
arma, le corresponde al Encargado de Convivencia Escolar o quien lo reemplace, constatar la
veracidad de los hechos. De ser estos comprobados, la misma instancia debera citar al
apoderado del agresor para explicar la situacion y notificar de la activacion del protocolo de

cancelacién de matricula y expulsion. (véase anexo protocolo de cancelacién de matricula y expulsion).



4. Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia de alumno
a funcionario del establecimiento

Cuando un alumno se vea involucrado en actos de maltrato, violencia fisica o psicolégica a un

funcionario del colegio se debera:

1. Consignar en hoja de vida del menor.
2. Citar al apoderado, madre, padre para notificar del hecho acontecido.

3. En caso de acreditarse una falta grave o gravisima, podré la direccion del colegio suspender
al alumno como medida cautelar hasta por 10 dias. (véase protocolo de expulsion y
cancelacién de matricula)

4. Derivar a convivencia escolar.

5. El Encargado de Convivencia Escolar iniciard proceso investigativo.

6. Terminada la investigacion por el Encargado de Convivencia Escolar, sera él quien notifique
al padre, madre y/o apoderado de la resolucién y de las medidas pedagdgicas Yy
disciplinarias pertinentes.

7. Derivar e informar a instancias pertinentes en caso de acreditarse la responsabilidad

de un alumno (a) en actos de maltrato, violencia fisica o sicologica

5. Protocolo en caso de agresion fisica /sicolégica entre apoderados al interior y exterior del

establecimiento

1. Notificar a algun funcionario del establecimiento de la agresion fisica y/o sicoldgicaentre
apoderados.

El funcionario que recibe la notificacion debera informar a Direccion.

Direccion tomando conocimiento de la situacion deriva el hecho a ECE.

ECE inicia proceso investigativo.

o~ w PN

Finalizada la investigacion y en caso que resulte responsable de la agresion fisica/sicolégica
de un apoderado y/o grupo de apoderados a otro
6. La direccion debera resolver respecto de la continuidad de la calidad de apoderado o sise

solicitara cambio.



De la aplicacidon de sanciones:

a)

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un apoderado en actos de maltrato,
violencia fisica o psicolégica que afecten a un alumno o alumna de la comunidad escolar,
se podra imponer la medida de cambio de apoderado.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un docente y, en general de un funcionario
del establecimiento, en actos de maltrato, violencia fisica o psicoldgica que afecten a un
alumno o alumna de la comunidad escolar, se podra imponer las medidas que contempla
la legislacion laboral vigente, incluyendo el término del contrato de trabajo, segun
corresponda.

Si como resultado de la investigacion de los hechos, aparecen indicios de la comision de
un delito, la Direccion cumplira con la obligacién de denunciar en los términos del articulo
175y 176 del Codigo Procesal Penal.

En el caso de acreditarse la responsabilidad de un alumno o alumna en actos de maltrato,
violencia fisica o psicoldgica que afecten a algun funcionario del Colegio, se impondran
las medidas disciplinarias y sanciones que establece el Reglamento interno, siguiendo los

procedimientos que alli se disponen.

Del monitoreo de los procedimientos acordados y sanciones

a) Si con ocasion de casos de agresiones fisicas o psicoldgicas como las que se refiere este

Protocolo se han aplicado sanciones o medidas correctivas, o impuesto condiciones a cumplir

tanto por el adulto agresor, como por el alumno o alumna agresores, el Encargado de

Convivencia Escolar (ECE) verificara su cumplimiento efectivo.

De este proceso de verificacion se dejara constancia en el Registro - Carpeta de CE,

indicando la fecha de verificacion, asi como el cese de seguimiento del mismo o de acciones

a realizar, lo cual dependera de las implicaciones de caso.



REGULACIONES REIATIVAS A LA EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE
INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y 1LOS MECANISMOS DE
COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS

El Establecimiento Saint Joseph C. Thomas S, promueve toda
participacion que vaya en beneficio de la comunidad escolar, en este sentido
privilegia la existencia de organizaciones como centro de alumnos, centro de
padres, consejo de profesores, consejos escolares, etc garantizando que toda

instancia de participacion se desarrolle de forma pacifica y correcta.

APROBACION, MODIFICACIONES Y ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO

El presente Reglamento Interno se actualizara segun los requerimientos
institucionales, al menos una vez al afio, dichas modificaciones yl/o
actualizaciones seran consultadas al consejo escolar, sostenedor y/o direccion
debiendo poner por escrito al pronunciamiento del consejo acerca de la
elaboracion y las modificaciones en un plazo de 30 dias.

Toda modificacién al reglamento Interno estara publicada en la pagina
web del colegio o estar disponible en la institucion para consulta de alumnos,
alumnas, padre, madre y/o apoderado con el propésito de asegurar a su vez; su

conocimiento y difusién.



ANEXO PROCEDIMIENTO DE EXPULSION O CANCELACION DE
MATRICULA:

Si un estudiante incurre en una falta de gravedad extrema o afecte gravemente
la convivencia escolar, en conformidad a lo establecido en el articulo 6 letra d) del
DFL N°2 del Ministerio de Educacion, debera iniciarse el siguiente procedimiento:

1- El Director realizard una formulacion de cargos o informe y la
comunicara por escrito a los apoderados. El alumno debera ser tratado
como inocente hasta el final de este protocolo. La formulacién de
cargos debe contener:

a.- Hechos especificos
b.- Mencionar expresamente cual es la norma que prohibe la
conducta

c.- Sanciones posibles

Ademas, solo en este procedimiento, se podran decretar:

Medidas cautelares: Por lo que podra suspenderse al alumno mientras
dure el procedimiento de expulsion o cancelacion de matricula. Dicha
medida debera estar presente en el mismo escrito de formulacion de
cargos y se hara efectiva una vez notificada al apoderado, padre o
madre. Si el Director decreta esta medida cautelar, debera cumplir los
siguientes requisitos:

i. Sefalar los fundamentos de la necesidad de
decretar la suspension.
ii. Debe constar en el mismo escrito de formulacion de cargos
iii. El procedimiento no podra durar mas de 10 dias habiles
desde la notificacion de la formulacion de cargos con la
medida cautelar.
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El apoderado tiene la posibilidad de defender a su hijo contestando los
descargos y/o acompafiando de evidencias. Debe ser presentada por
escrito y firmada por quien la suscriba dentro de los 3 dias habiles
siguientes a la recepcion de la formulacion de cargos o informe.

Recibidos los descargos, el Director adoptara la decision de expulsar o
cancelar la matricula, solo dicha autoridad podra hacerlo.

a. La resolucion debe contener las razones en que se funda la
decision.
i. Hechos que se sancionan (cargos)
ii. Defensa del apoderado (descargos)
iii. Razones por las que se lleg6 a la conviccion de que se
realizé la conducta prohibida.

b. La resolucion debe sefalar expresamente la decision.

c. La resolucion debe sefialar expresamente que se puede
solicitar la reconsideracion de la medida en el plazo de 5
dias habiles contados desde la fecha de recepcién de dicha
resolucion.

d. La resolucién debe contener ademas como se puede ejercer la
reconsideracion, sefalando por ejemplo el lugar donde se
presentara y el horario de atencién.

Notificacion por escrito de la medida de expulsion: La notificacion debe
ser de la decision y de sus fundamentos. Bastara para lo anterior,
comunicar la resolucion adoptada por el director. Debera notificarse al
apoderado en maximo 10 dias hébiles contados desde la notificacion de
formulacion de cargos, en el caso que se haya decretado la medida
cautelar de suspension.

Recibida la decision por los padres, éstos tendran la posibilidad de
pedir la reconsideracion de la medida, pudiendo, por ejemplo, insistir
con su defensa o de pedir que se aplique una sancion de menor
entidad.

a. Plazo: Debe presentarse dentro del plazo de los 5 dias habiles
contados desde la fecha de recepcion de dicha resolucion.

b. Se presenta ante el mismo director.

c. Formalidades: debe ser por escrito, debe estar firmada por
quien la presenta.

Recibida la apelacion o reconsideracién, el Director del establecimiento
citard al Consejo de profesores para que conozca el proceso. El
Consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles. Recibida la reconsideracion o apelacién, la medida cautelar
de suspension se ampliara hasta el fin de la tramitacion.

El director deberd dictar una resolucion que acoge o rechaza la
reconsideracion.

a. Laresolucion debera contener lo siguiente:
i. Resumen de la d”e"cisién de la medida de expulsién o



cancelacion de matricula y sus fundamentos.

ii. Resumen de Ilos argumentos de la solicitud de
reconsideracion.

ii. Fundamentos por los que se acoge o rechaza la
reconsideracion.

iv. Indicar expresamente la decision de rechazar o
acoger la reconsideracion de la medida.

b. Debera notificar la resolucion, fecha a contar desde la cual
guedara a firme la resolucion.

8- Comunicacién de la adopcion de la medida y sus evidencias a la
Direccion Regional de la Superintendencia de Educacion: Se debe
elaborar un oficio y se deberd acompafiar dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la notificacion de la decisibn de expulsiébn o
cancelacion a firme.

a. Documentos que se deben acompafar a dicha solicitud:

i. Copia del reglamento interno actualizado.

ii. Documentos que acrediten el procedimiento realizado.

iii. Documentos que acrediten que el estudiante ha
cometido la infraccion que da lugar a la medida.

iv. Documentos que acreditan los descargos que
hicieron los afectados, en caso de que existieran.

v. Documento en el cual conste la notificacion por escrito de
la medida disciplinaria, y que este contenga la medida
adoptada, sus fundamentos y el plazo para solicitar la
reconsideracion de la misma.

vi. Solicitud de reconsideracion de la medida, si es que esta
hubiera sido presentada.

vii. Informe del Consejo de Profesores, el cual se pronuncia
sobre la solicitud de reconsideracion de la medida, si es
gue esta hubiera sido presentada.

viii. Documento firmado por el Director en el cual este
confirme la medida.

ix. Notificacion al apoderado de la resolucion de su
solicitud de reconsideracion.

Agravante en caso de tener 14 afios o mas en faltas gravisimas

1. En caso de tratarse de nifios de 14 afios 0 mas se realizara la denuncia
respectiva en tribunales, Ministerio Publico, Carabineros o PDI, en el caso que
los hechos revistan caracteres de delito.

- En atencion a que las conductas de gravedad extrema representan una
afectacion grave de la convivencia escolar del colegio, se podra aplicar la
medida de expulsibn sin necesidad de que el estudiante se encuentre
condicional y sin necesidad de haber representado con anterioridad la

posibilidad de incurrir en esta sancion eX tema.



- Se registrara en la hoja de vida del estudiante la medida disciplinaria
aplicada.

- Se citara al apoderado y al estudiante para informarle sobre la

aplicacion de la medida, siguiendo el procedimiento de expulsién o cancelacion

de matricula de este reglamento, que contempla entre otras etapas la de

apelacion o de reconsideracion de lamedida.

2. En caso de tratarse de nifios de 13 afios, si este no esta en estado de
condicionalidad soélo se podra aplicar la medida disciplinaria de cancelacion de
matricula. En el caso que esté en estado de condicionalidad, podra aplicarse
opcionalmente la medida disciplinaria de expulsion o la de cancelacion de
matricula.

En los dos casos anteriores el equipo directivo, el profesor jefe y el consejo de
profesores del colegio evaluaran dependiendo de las circunstancias, los efectos
de la medida en el proceso educativo del estudiante afectado, pudiendo
cambiar la sancion de expulsion por la de cancelacién de matricula para el afio
escolar siguiente y el cierre anticipado del afio. En este caso, el colegio debera
solicitar informe médico que apoye o refute la medida de cierre anticipado de
afno.
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